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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N° 147/2024-C

Pelo presente instrumento particular, 0 INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA E
' SAUDE — INTS, Organizagao Social detentora do Convénio firmado com Municipio de
Suzano/SP, inscrita no CNPJ sob o n° 1 1.344.038/0037-09, com sede na Avenida Anténio
Marques Figueira, n° 1.861 — Vila Figueira, Suzano-SP, CEP: 08676-420, neste ato
representada por seu Presidente, o Sr. José Jorge Urpia Lima, inscrito sob o CPF/MF n°
123.126.815-87 e portador da cédula de identidade RG n® 91631 7-42, doravante denominada
CONTRATANTE, ¢, de outro lado, ASAV - ASSOCIACAO SOS DE ATENCAO A
VIDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNP]J sob n° 39.548.078/0001-80, com
sede na Rua Alexandre Calaza n° 283, Vila Isabel, CEP: 20.560-110, Rio de Janeiro — RJ,
neste ato representada por sua procuradora, Sra. Beatriz Jacobowski Antunez, inscrita no
CPF sob n° 015.113.230-51, daqui por diante denominada simplesmente CONTRATADA,
no final assinado na presenca de 02 (duas) testemunhas, tém justo € contratado nos termos €
estipulagdes das normas juridicas incidentes neste instrumento, que mutuamente outorgam &

aceitam, de acordo com as clausulas e condigdes a seguir:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto o contratagdo de empresa especializada para prestagio de
servicos e gerenciamento da equipe médica, especializada em ortopedia, por regime de
plantdo executado € servico ambulatorial, a fim de atender as necessidades relativas & Gestéo,
Operacionalizagdo € Execugdo das agdes € Servicos de Satide do Hospital Maternidade de
Suzano, nas condicdes € especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na Proposta

apresentada a CONTRATANTE, os quais passardo a ser parte integrante do presente ajuste,

independentemente de sua transcrigao.

Parfgrafo Primeiro — Nenhuma modificagio poderd ser introduzida nos detalhes ¢

especificagdes € pregos, serm 0 consentimento prévio, por esctito, da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — Na necessidade de quaisquer outras disposigdes complementares,
serio devidamente acrescentadas, das quais ambas as partes terdo o conhecimento integral e

a devida aceitagdo por meio de Termo Aditivo.
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CLAUSULA SEGUNDA - DO ENDERECO DA EXECUCAO

e HOSPITAL MATERNIDADE DE SUZANO, localizado na Avenida Antdnio
Marques Figueira, n® 1.861 — Vila Figueira. Suzano-SP, CEP: 08676-420.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DESCRICAO DO SERVICO

Os servigos solicitados neste Contrato deverdo ser executados, de acordo com a listagem
abaixo, podendo haver acréscimo ou redugio de acordo com a necessidade da Unidade, sendo
atestado em Relatério de Evidéncias pelo Gestor do Contrato. Eventual necessidade de
Servi¢os que sejam acessorios e essenciais a uma perfeita execugdo dos objetos aqui previstos

poderd ocorrer mediante aditamento contratual desde que demonstrada sua economicidade;

a) Todos os profissionais médicos deverdo se apresentar ao plantiio adequadamente
identificados com crachd que contenha o nome e o CRM e deverdo ainda,
estabelecer uma linguagem uniforme e integrada e uma postura acolhedora aos
usuarios que buscam a assisténcia;

b) Os plantdes de 12 horas serdo das 7h as 19h, no caso dos plantdes diumos, e das
19h as 7h, no caso dos plantdes noturnos, exceto no caso dos médicos
especialistas cuja carga horaria da prestacfo de servigo sera definida junto com a
Geréncia das Unidades ¢ Diretoria Técnica do Convénio;

¢) O tempo méximo de tolerdncia para a apresentagdo do profissional médico no
plantdo da escala fixa é de 30 (trinta) minutos. Em caso de falta do profissional
escalado, a CONTRATADA deverd apresentar novo profissional, no tempo
maximo de duas horas. Apés o tempo de tolerincia, serdo descontados os valores
equivalentes as horas em aberto, de modo que ser4 repassado a CONTRATADA
apenas os valores equivalentes as horas trabalhadas;

d) A troca dos plantdes entre os médicos prestadores de servico devera ser informada
a Diretoria Médica das Unidades, em formuldrio especifico, no prazo méximo de
02 (dois) dias uteis do plantdo com o nome e CRM do profissional substituto,
exceto em casos de doenga ou impedimento legal;

e) A CONTRATADA deverd comprovar que os profissionais médicos escalados \\“D

sdo especialistas ou possuem residéncia médica nas dreas que forem atuar:
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Os servicos a serem realizados pelos especialistas médicos desta contratagao

consistem em:

Prestar assisténcia humanizada a todo paciente;

Acolher todo paciente no consultério médico, sendo avaliado quanto
ao seu estado clinico;

Realizar consultas, anamnese clinica, solicitacdo ¢ avaliagdo de
exames, fechamento de diagnésticos clinicos, cirurgias, prescrigdo de
medicamentos entre outros que se fagam necessarios a prestacéo de
servico médico;

Realizar as admissdes, internacdes e prescricdo meédica de pacientes
em sistema de prontudrio eletrénico proprio da Unidade Hospitalar;
Proceder com alta de pacientes que estiverem em observagdo na
unidade de urgéncia, emergéncia, unidade de internacdo, unidade de
terapia intensiva, inclusive dentro do sistema com os devidos
registros exigidos pelo SUS;

Emitir receitas, atestados médicos e declaracdes de comparecimento
quando necessario;

Preencher os documentos comprobatérios do atendimento/internacéo,
com detalhamento da admissdo, atendimento, tratamento, evolucao €
encaminhamento final (alta/saida), realizar todos antes da alta do
paciente, conforme orientagdes do SUS;

Registrar os procedimentos realizados em formulério proprio,
conforme padronizado pelo CONTRATANTE a fim de manter o
prontuario do paciente atualizado, devidamente legivel, carimbado e
assinado;

Preencher o sistema de prontudrio eletrénico, com as informagdes e
registros completos dos atendimentos prestados, conforme telas
disponiveis ¢ demais fichas que se fizerem necessdrias e emitir
relat6rios necessarios, que fazem parte obrigatéria da documentagéo
objeto da prestacdo do servigo;

Respeitar as deliberagdes das Comissdes instituidas nas Unidades e
afetas ao escopo desta Selegio;

Cumprir o Codigo de Etica Médica nos termos na Resolucio CFM —
1931/2009.
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servicos a serem realizados de forma administrativa pela

CONTRATADA:

Disponibilizar profissional médico especializado, para realizagio de
atendimento na unidade de satde, ainda realizando pareceres junto as
Unidades quando solicitado;

Prestar todas as informagdes médicas necessirias para os prepostos ou
fimcionarios do CONTRATANTE, a fim de possibilitar a continuidade
adequada da atengfio 4 satide do paciente, de acordo com as orientacoes €
fluxos estabelecidos pela Diretoria Médica da Unidade;

Ser participante da pratica de qualidade dos servicos com foco nos
indicadores de Infeccdo Hospitalar, Taxa de Mortalidade especifica, Taxa
de Ocupagdo de Leitos, Tempo de Espera para Atendimento, Tempo
média de permanéncia e outros indicadores designados pela Diretoria
Médica da Unidade;

Fazer cumprir as diretrizes ¢ protocolos clinicos instituidos como
ferramenta para tornar as condutas de assisténcia aos usuarios mais
homogénea e de melhor qualidade cientifica;

Cumprir as rotinas dos procedimentos assistenciais e administrativos
realizados para que, possam ser implementadas, em conjunto com 0s
setores envolvidos na assisténcia ao paciente no ambito do ambulatorio e
para eventuais pareceres nas Unidades de internacdes, no que for
pertinente, em especial com a Comissio de Controle de Infeccéo
Hospitalar e Educagdo Permanente, a fim de estabelecer as
diretrizes/protocolos ¢ Procedimento Operacional padriio para a Unidade;
Fazer cumprir o Codigo de Etica Médica nos termos na Resolucdo CFM
—1931/2009;

Zelar pelos equipamentos e mobiliarios de propriedade ou
responsabilidade do CONTRATANTE e responder por qualquer dano

causado.

h) Das escalas médicas:

Cabe 20 CONTRATANTE informar até o dia 20 de cada més a escala
de seus Médicos que vio realizar plantio no més subsequente, guando

aplicavel;
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= Cabe a CONTRATADA, até o dia 25 de cada més entregar a escala
projetada de profissionais que vao compor a escala de plantdes;
As escalas seguirdo ao padrio de PROJETADA e REAL;

» Em caso de falta do profissional médico escalado, deve a
CONTRATADA providenciar a substituicio dos profissionais de forma
que o atendimento ndo seja descontinuado, conforme SLA descrito
acima;

= A CONTRATADA deverd indicar em sua proposta, qual software
utilizara e fornecer a CONTRATANTE, software de controle digital de
acesso e instalar mecanismo de confirmacfo de chegada e saida dos seus
profissionais, deixando 4 disposi¢io do CONTRATANTE as escalas;

= A apuracio das Escalas realizadas, através do software de gerenciamento
e checada pela equipe, poderd ser considerada como escala REAL.

Os profissionais escalados devem apresentar comprovacido para as
especialidades em que atuarfo, da seguinte forma:

= Ortopedista: possuir residéncia médica, titulo de especialista ou RQE;

= Coordenador Médico Ortopédico: possuir residéncia médica em
ortopedia, titulo de especialista.

A CONTRATADA devera comprovar a realizac3o de, no minimo, uma atividade
semestral de educacio permanente com os profissionais médicos prestadores do
servigo com a participagdo de, no minimo, 60% dos profissionais escalados;
Correrdo por conta da CONTRATADA todas as despesas com uniforme (com
identificacdo da empresa, do SUS, da Secretaria de Satide de Suzano e do INTS),
identificacdo (craché contendo o nome do profissional, n® do Conselho e com as
logomarcas da empresa, do SUS e da Secretaria Satde de Suzano) e material de
uso individual (ex: estetoscopio) associado a prestagio do servigo meédico;
Caberé ao profissional médico plantonista referenciar o paciente para Unidades
de maior complexidade, quando o quadro clinico se apresentar necessario,
devendo informar a condi¢do do paciente, hipdtese e/ou diagnostico,
procedimentos realizados, inclusive exames e medicamentos. O profissional
médico do servico que encaminha o caso ¢ responsével pelo paciente até a

passagem do caso para o hospital de apoio;
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m) Todos os profissionais médicos prestadores deverdo estar aptos para tratar
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pacientes em estado grave, com risco iminente de perda de vida, com avaliagdo
rapida, estabilizagdo e tratamento;

n) E de responsabilidade dos profissionais médicos prestadores a emisséo das
Declaracoes de Obitos, atualizacdes no sistema de regulacdo, emissdo de
relatorios, registros em prontuarios ¢ boletins médicos.

o) Das Quantidades:

= A CONTRATADA sera responsavel pela execugdo dos servigos de
atendimento médico de acordo com a ordem de servigo gerada pela
Diretoria Médica do Convénio devendo apresentar na sua proposta o valor

unitario ¢ mensal por profissional em cada um dos itens sinalizados.

BLOCO COORDENADORES

. . N° DE PLANTONISTAS | N° DE PLANTONISTA FREQUENCIA
AREA DE ATUACAO SD ESTIMADO SN ESTIMADO PLANTOES
Coordenador Médico .
Ortopedista N/A N/A 20h/semanais
BLOCO PLANTONISTAS PRONTO SOCORRO
; QUANTIDADE | QUANTIDAD E
CARGA HORARIA ESTIMADO DE | ESTIMADA DE
ESPECIALIDADE PLANTAO FURND MEDICOSPOR | PLANTOES
\ PLANTAO MENSAL
121 (07-00 AS 19:00)| __ DIURNO (SEG - SEX) 2 a4
. 12 H (19:00 AS 07:00)] _ NOTURNO (SEG - SEX) 2 42
ORTOPEDIA 117 1 (07:00 AS 19:00)| DIURNO FDS (SAB - DOM) > 17
12 H (19:00 AS 07:00)| NOTURNO FDS (SAB - DOM) 2 17
TOTAL - ESTIMADO DE PLANTONISTAS 122
BLOCO AMBULATORIO
, : QUANTIDADE | QUANTIDAD E
- . | CARGAHORARIA | FREQUENCIADE | ESTIMADADE | ESTIMADA DE
AREA DE ATUACAD PLANTAO PLANTOES MEDICOS POR PLANTOES
PLANTAO MENSAL
- . Rotina Médica no 22 plantGes de 8 horas
_ Meédico Ortopedista SEANGEATRES por dia 1 2
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BLOCO PLANTONISTAS DE LEITOS HOSPITALARES E CENTRO CIRURGICO

QUANTIDADE | QUANTIDAD E
, . | CARGA HORARIA ESTIMADA DE | ESTIMADA DE
AREA DEATUACAD PLANTAO THRNO MEDICOS POR PLANTOES
PLANTAO MENSAL
Médico Ortopedista | 12 ngfg)o AS | DIURNO (SEG - SEX) 1 22

CLAUSULA TERCEIRA - DOS PRAZOS

O presente contrato vigerd por 180 (cento e oitenta) dias, tendo inicio em 15 de maio de 2024,
e encerramento em 10 de novembro de 2024, sendo vedada sua prorrogacdo, conforme
preconiza o art. 13. VII do Regulamento para Aquisi¢do de Bens e Contratagdes de Obras,

Servigos ¢ Locagdes do INTS.

Parigrafo Unico — Este Contrato estard integralmente condicionado & vigéncia do Convénio

celebrado com Municipio de Suzano/SP, devendo durar somente enquanto este ultimo viger.
CLAUSULA QUARTA - DO VALOR E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

Pela prestacio dos servicos objeto deste contrato serd pago o valor mensal de R$ 82.600,00
(oitenta e dois mil e seiscentos reais) referente ao Bloco Coordenadores, o Bloco Ambulatério
¢ os Plantonistas de Leitos Hospitalares e Centro Cirtirgico e o valor sob demanda referente
aos plantdes de ortopedia. abaixo, conforme valores extraidos da Proposta de Preco
apresentada pela CONTRATADA, que faz parte integrante do presente contrato,
independentemente de sua transcrido, mediante a emissdo do relatorio de evidéncias e da

nota fiscal/fatura.

HOSPITAL MATERNIDADE DE SUZANO - BLOCO PLANTONISTAS PRONTO SOCORRO
CARGA HORARIA VALOR UNITARIO POR
ESPECIALIDADE PLANTAO TURNO PLANTAO
12 H (07:00 AS 19:00) DIURNO (SEG - SEX) R$ 2.100,00
ORTOPEDTA 12 H(19:00 {\S 07:00) NOTURNO (SEG - SEX) R$ 2.100,00
12 H (07:00 AS 19:00) DIURNO FDS (SAR - DOM) R$ 2.100,00
12 H (19:00 AS 07:00) NOTURNO FDS (SAB - DOM) R$ 2.100.00
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Pardgrafo Primeiro — O pagamento dar-se-4 em até 30 (trinta) dias apds a entrega da Nota
Fiscal/Fatura, através de transferéncia em conta fornecida pela CONTRATADA na Nota

Fiscal/Fatura, sendo vedada a emiss3o ¢ pagamento através de boleto bancério.

Pardgrafo Segunde — As Notas Fiscais/Fatura deverdo ser emitidas em favor do CNPJ
informado no predmbulo entre o dia 1° ao dia 15 do més seguinte & prestagdo de servigos,
contendo minimamente o niimero do contrato de prestagdio de servicos e os dados bancarios

para depésito, devendo a conta estar vinculada ao CNPJ de titularidade da CONTRATADA.

Paragrafo Terceiro — Os pagamentos descritos acima estardo condicionados ao recebimento,
por parte do CONTRATANTE, dos recursos previstos no Convénio celebrado com

Municipio de Suzano/SP.

Pardgrafo Quarto — Na hipétese de atraso no repasse dos valores do'Convénio celebrado
com Municipio de Suzano/SP, 2a CONTRATADA declara, desde este momento, que néo terd
direito a qualquer remuneragdo compensatoria, a qualquer titulo, isentando a
CONTRATANTE de qualquer dnus sobre as parcelas atrasadas.

Parigrafo Quinto — Estdo inclusos no prego acima, todos os tributos, inclusive ICMS, ISS
¢ Imposto de Renda, e outros encargos ¢ obrigacdes trabalhistas ¢ previdencidrias, lucros,
fretes e demais despesas incidentes, tais como taxa de administraggo, suprimentos de géneros
alimenticios e embalagens, enfim, todos os custos necessarios para a perfeita execugdo, assim
que nada mais podera ser cobrado da CONTRATANTE.

Pardgrafo Sexto — A superveniéncia na majoragio de aliquotas ou a criagcdo de novos
Tributos, Contribui¢des Sociais instituidos com vinculagdo a existéncia de contrato de
trabalho dos empregados inerentes a este contrato, ocorridos na vigéncia deste, constituirao

custos para a CONTRATADA.

Parégrafo Sétimo — O valor relativo a eventuais servigos extras ndo previstos neste Contrato,
quando solicitados efou autorizados expressamente pelo CONTRATANTE, sera

previamente ajustado por escrito mediante Termo Aditivo.

Paragrafo Oitave — As isencdes especificas deverdo ser comprovadamente apresentadas
a0 CONTRATANTE, bem como declaracdo firmada pela CONTRATADA justificando a

sua isencio.
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Paragrafo Neno — Ocorrendo atraso na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, o vencimento
ficard  automaticamente  prorrogado por perfodo  equivalente, sem  Onus

ao CONTRATANTE.

Paragrafo Décimo — Caso seja constatado algum erro na Nota Fiscal/Fatura, sera a mesma
devolvida e o respectivo pagamento suspenso até a sua cfetiva corregdo, sem que isso

implique na paralisagio dos servigos, bem assim a incidéncia de juros, reajuste ou multa.

Parigrafo Décimo Primeiro — Os pagamentos referentes a prestagdo de servigos do contrato
supracitado, estio condicionados & apresentacio da Nota Fiscal/Fatura que deverdo ser
apresentadas junto com as seguintes certiddes negativas de débitos ou positivas com efeito

negativa, abrangendo a data de emissdo da Nota Fiscal/Fatura:

a) Certidio Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais ¢ 4 Divida Ativa da

Unido -Federal e INSS;
b) Certiddo Negativa de Débitos Tributarios - Estadual;
¢) Certidio Negativa de Débitos Mobilidrios — Municipal;

d) Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, mediante apresentagdo de
Certificado de Regularidade de Situagdo — CRF;

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

Paragrafo Décimo Segundo — O pagamento serd efetuado somente mediante crédito em

conta banciria de titularidade da CONTRATADA, sendo vedada a emissdo de boleto.

Paragrafo Décimo Terceiro — A CONTRATADA deverd apresentar Registro 1o
CREMESP e Cartiio CNPJ contendo o CNAE para o objeto contratado em até 30 (trinta) dias,
contados a partir da data de assinatura do presente comtrato, sob pena de suspensdo do

pagamento ou rescisdo 4 critério da CONTRATANTE

CLAUSULA QUINTA — OBRIGACOES DA CONTRATADA

Sio obrigagdes da CONTRATADA, sem prejuizo de outras previstas neste Contrato:

a) Executar os servicos contratados através da fixacdo de pardmetros técnicos e a tempo

certo, obedecendo as condicdes e prazos estipulados entre as partes;
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b)

c)

d)

g

b)

i)

k)

Submeter ao CONTRATANTE, para prévia aprovacdo escrita, todo servigo que se
fizer necessério a sua participagao;

Respeitar ¢ fazer com que sejam respeitadas as normas atinentes ao bom
funcionamento dos servigos prestados pelo CONTRATANTE e aquelas relativas ao
objeto do Contrato;

Nio transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, o objeto do
presente Termo, nem subcontratar quaisquer das prestagdes a que estd obrigada sem
prévio consentimento, por escrito, do CONTRATANTE;

Manter, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato, todas as condigdes que
ensejaram a contratacdo, particularmente no que tange a regularidade fiscal,
qualificagdo técnica ¢ cumprimento do Ato Convocatdrio € seus anexos;

Cuidar da regularidade obrigacional derivada do vinculo e subordinacdo com o
pessoal envolvido direta ou indiretamente na execucéo do Contrato, adimplindo com
toda e qualquer obrigagio fiscal e trabalhista decorrente da prestagdo de servigos dos
seus cooperados/funcionarios;

Atuar conforme as normas estabelecidas pelos Orgios de fiscalizagdo profissional de
sua especialidade e obedecer as normas legais vigentes na ANVISA e Ministério da
Saide aplicdaveis & CONTRATANTE, bem como atender todas as resolugdes
normativas pertinentes ao objeto do Contrato;

Dar esclarecimentos sobre qualquer procedimento, o mais breve possivel, a contar do
recebimento de notificacdo para tal mister;

Submeter-se 4 fiscalizacdo a ser realizada pelo CONTRATANTE, ou qualquer
Orgio fiscalizador, relativa a prestacdo dos servigos pactuados, conforme regras
estabelecidas nos protocolos internos e padronizacio do CONTRATANTE e do
nosocOmio onde sera prestado os servigos;

Comunicar, por escrito, imediatamente, a impossibilidade de execucio de qualquer
obriga¢io contratual, para ado¢do das providéncias cabiveis;

Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na
legislagio especifica de acidentes de trabalho, quando, em decorréncia da espécie,
forem vitimas os seus empregados quando da prestacdo dos servicos, sendo defeso
invocar o Contrato para eximir-se de qualquer responsabilidade ou obrigagdo, bem
como transferir o Onus financeiro decorrente dessas obrigagoes ao

CONTRATANTE;
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Executar os servicos com o0 maximo de zelo, bem como seguir rigorosamente as

especificagdes e normas pertinentes em vigéncia;

m) Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar ao CONTRATANTE

p)

Q)

t)

ou a terceiros em razio de acio ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus
funciondrios, independentemente de outras cominacdes contratuais ou legais a que
estiver sujeita, sendo defeso invocar o Contrato para eximir-se de qualquer
responsabilidade ou obrigacio, bem como transferir o dnus financeiro decorrente
dessas obrigacdes ao CONTRATANTE;

Dar ciéncia ao CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, de qualquer
anormalidade que verificar durante a execugdo dos servigos;

Atender a qualquer convocacio do CONTRATANTE para esclarecimentos a
respeito dos servigos prestados.

Manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade no tocante aos servigos,
documentos, pesquisas, entrevistas e demais informaces apuradas ou de que tome
conhecimento durante a prestaco do servigo;

Devera submeter-se as politicas e praticas de Compliance da CONTRATANTE,
devendo ser acessadas através do site https://ints.org.br/wp-
content/uploads/2022/04/Anexo-9-Codigo-de-Conduta-de-Terceiros-doINTS.pdf ;
Ser avaliado periodicamente pela CONTRATANTE observado as condigdes de
fabricaciio ou execucio do escopo, controle de qualidade, forma de armazenamento
e transporte, quando aplicAveis, com o intuito de garantir a qualidade do objeto
oferecido, seguindo o que preconiza a politica e procedimento de avaliagdo de
fornecedores do INTS;

Permitir que a CONTRATANTE realize visitas técnicas ao seu estabelecimento,
quando necessario;

Preencher formuldrios e apresentar informacdes relacionadas ao Contrato, quando
solicitado. A mé qualidade do cumprimento do objeto contratado poderéa ensejar a
rescisdo contratual por justo motivo.

A CONTRATADA responsabilizar-se-4 integralmente, nos termos da legislagdo
vigente, pela prestacéo do servigo medico;

A CONTRATADA devera colaborar para a participagdo de profissionais médicos
em todas as comissdes técnicas das Unidades Hospitalares de acordo com a

solicitacdo da Diretoria Administrativa da Unidade;
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w) Garantir que todos os profissionais médicos estejam adequadamente identificados
com crachd que contenha o nome ¢ o CRM e deverdo estabelecer uma postura
acolhedora aos usuarios que buscam a assisténcia;

x) Cumprir com os plantdes escalados no regime de 12 horas sendo das 7 as 1%h, no
caso dos plantdes diurnos, ¢ das 19 as 7h, no caso dos plantdes noturnos. No caso dos
demais servigos, cumprir a carga horiria CONTRATADA de acordo com a
organizag¢do das agendas dos servicos;

y) A CONTRATADA devera comprovar a realizacdo de, no minimo, uma atividade
semestral de educacdo permanente com os profissionais médicos prestadores do
servico com a patticipacdo de, no minimo, 60% dos profissionais escalados;

z) A CONTRATADA devera se responsabilizar com todas as despesas de identificacdo
(cracha) associados a prestacdo do servigo médico;

aa) Garantir que os profissionais médicos prestadores de servigo preencham corretamente
as Autorizacdes de Internacdo Hospitalar — ATH, das APAC no caso de solicitagdo de
exames de alta complexidade e os registros dos atendimentos e procedimentos
realizados no sistema de prontudrio determinado pelo local de atuagéo, atualizagdes
no sistema de regulacio;

bb) Garantir que todos os profissionais médicos prestadores estejam aptos para tratar
pacientes em estado grave, com risco iminente de perda de vida, com avaliacdo
rapida, estabilizagéo ¢ tratamento;

cc) Garantir que os profissionais médicos prestadores de servigo realizem a troca segura
de plantdo ndo deixando a Unidade desassistida do servigo médico;

dd) Garantir que todos os profissionais médicos prestadores emitam as Declaragdes de
Obitos e realizem as atualizaces no sistema de regulacdo em consondncia com as
resolugdes do CRM;

ee) Realizar o registro dos procedimentos e evolugdes pertinentes junto ao prontudrio do
paciente;

ff) Acatar as orientagdes da CCIH e as normas internas das Unidades Hospitalares;

gg) Quanto aos Acidentes de Trabalho com Materiais Biologicos relacionados aos
funcionarios da CONTRATADA serfo notificados imediatamente via CAT manual
pelo Responsavel da CONTRATADA, assim como a comunicagdo ao Servigo de
CCIH/Seguranca do Trabalho das Unidades Hospitalares;

hh) Respeitar e fazer cumprir rigorosamente, por parte dos profissionais disponibilizados

a execucdo do presente Contrato, as Leis, Portarias ¢ determinacdes das Autoridades

+
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Piiblicas competentes com relagdo aos assuntos pertinentes ao objeto deste Contrato,
como também, quanto ao cumprimento da Legislacdo aplicivel entre a
CONTRATADA ¢ scus empregados e quaisquer dos profissionais por ela destinados
para a prestagio de servigos sejam eles também socios;

Quanto aos profissionais lotados no Contrato, disponibilizados pela
CONTRATADA, todos devem possuir Certificagdo Digital para assinatura de

documentos e prontudrios medicos

Paragrafo Unico — A CONTRATADA se compromete a exibir todo e qualquer documento

relacionado ao cumprimento de suas obrigagGes trabalhistas e previdencidrias, licengas,

exames, habilitagdes e certificados de cursos de seus funcionérios, bem como todo e qualquer

documento relacionado aos seus veiculos.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Sio obrigagdes da CONTRATANTE, sem prejuizo de outras previstas neste contrato:

a)

b)

d)

Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos quanto as quantidades,
prazos e especificagdes, notificando a CONTRATADA por escrito para que tome as
providéncias necessirias caso observado ndo conformidade para o efetivo
cumprimento do Contrato, bem como rejeitar todo e qualquer material que ndo
atendam as especificagdes contidas no presente Contrato. Caso néo sejam corrigidas
as nio conformidades em tempo hébil, cabe ao CONTRATANTE aplicar as devidas
sancoes;

Prestar as informacdes ¢ os esclarecimentos em tempo hébil, que venham a ser
solicitados pela CONTRATADA para o melhor cumprimento do Contrato;

Editar normas complementares para o gerenciamento da execucéo do Contrato em
razdo de exigéncia dos érgios de controle e fiscalizacio aos quais o Convénio que a
Unidade esteja vinculada ou subordinada;

Glosar do valor do Contrato eventuais prejuizos causados pela CONTRATADA, de
qualquer natureza, bem como valores decorrentes de passivos trabalhistas e fiscais,
gerada e ndo adimplidos pela CONTRATADA.

Efetuar o pagamento na forma e nos prazos estabelecidos na contratagéo, bem como
as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal fornecida pela
CONTRATADA, devendo a CONTRATADA enviar o relatério de evidéncias
antecipadamente para validagdo do supervisor de drea do CONTRATANTE;
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f) Avaliar periodicamente a CONTRATADA observando as condigdes de fabricacdo
ou execucio do escopo, controle de qualidade, forma de armazenamento e transporte,
quando aplicéveis, com o intuito de garantir a qualidade do objeto oferecido, seguindo

o que preconiza a politica e procedimento de avaliagdo de fornecedores do INTS.

Parsagrafo Unico — O presente contrato ndo implica em qualquer vinculo de solidariedade
entre os CONTRATANTES, ficando cada qual responsavel pelas obrigagdes derivadas de
suas respectivas atividades, sejam elas de carater fiscal, trabalhista, previdencidrio, sem

exclusdo de qualquer oufra.
CLAUSULA SETIMA — RESPONSABILIDADE TRABALHISTA

A servigo ora contratado nio enseja qualquer tipo de vinculo, inclusive trabalhista, entre a
CONTRATADA, seus propostos, prestadores de servico e empregados, com o
CONTRATANTE; respondendo aquele por todas as obrigagdes decorrentes de sua posigao
de empregador ¢ CONTRATANTE dos profissionais porventura contratados para lhe
auxiliar na execucio deste pacto - ndo se estabelecendo entre estes e a CONTRATANTE ou

entre esta e a CONTRATADA, qualquer tipo de solidariedade em relagdo aos mesmos.
CLAUSULA OITAVA — RESCISAO

O presente Contrato podera ser rescindido imediatamente, em caso de rescisdo do Convénio,
celebrado com Municipio de Suzano/SP, mediante o envio de notificagéio extrajudicial a
CONTRATADA, apenas para formalizacdo, sem qualquer indenizagdo cabivel, como
também podera ser rescindido, por quaisquer das partes, a qualquer tempo, mediante envio
de notificacdo com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, sem que lhe caiba qualquer

indenizagio, porém sem prejuizo do pagamento proporcional dos servigos ja realizados.

Paragrafo Primeiro — O presente Contrato ser considerado rescindido por justa causa, além
dos demais motivos previstos em lei, independente de aviso, notificagio ou interpelacdo

judicial:

a) Faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial, dissolugdo ou liquidagdo de
qualquer das partes;
b) Inadimpléncia, por uma das partes, de quaisquer obrigagdes previstas no

contrato, salvo em decorréncia de caso fortuito ou forga maior;

¥
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¢) Subcontratagio ou cessdo parcial ou total deste contrato a terceiros, sem
autorizagdo expressa da outra parte;
d) Descumprimento de qualquer das cldusulas e condigbes estabelecidas neste

instrumento.

Parsgrafo Segundo — Na ocorréncia de sucessdo da CONTRATADA, o presente Contrato
poderé prosseguir ou ser rescindido, a critério exclusivo da CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA — RESPONSABILIDADES FISCAIS

A CONTRATANTE se responsabiliza pela retengéo que Ihe impuser a Legislacdo vigente,
das taxas e impostos incidentes sobre as Notas Fiscais mensais dos servigos prestados, bem

como pelo recolhimento das mesmas aos respectivos orgdos credores.
CLAUSULA DECIMA — RESPONSABILIDADE CIVIL

A CONTRATADA responderd pelos danos causados a CONTRATANT E, aos empregados,
prestadores de servicos, prepostos, representantes ou terceiros, a que venha a dar causa e
desde que devidamente comprovada sua responsabilidade e o dano sofrido, por agdo ou

omissio, em razio da execucdo do objeto deste contrato.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA TOLERANCIA

Todas as obrigagdes decorrentes deste instrumento, se vencerao independentemente de
qualquer notificagdo, interpelagio ou aviso judicial ou extrajudicial. Qualquer tolerancia no
recebimento dos encargos em atraso, por qualquer das partes, ndo implicard em novagéo,

permanecendo exigiveis as sangdes contratuais independentemente de reforgo.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - COMPROMISSO DA CONTRATADA
A CONTRATADA, neste ato, compromete-se a:
a) Nao utilizar mo de obra infantil, ressalvado o menor aprendiz nos termos lei;
b) Nio utilizar trabalho for¢ado ou equivalente;

c) Respeitar a legislagdo ambiental.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA —DOS CASOS OMISSOS

Fica estabelecido que, caso venha a ocorrer algum fato nfo previsto no mstrumento, 08
chamados casos omissos, estes deverdo ser resolvidos entre as partes, respeitados o objeto
deste Contrato o cédigo civil vigente, supletivamente, 0s principios da teoria geral dos
contratos e as disposicdes de direito privado, ndo se constituindo em novagio ou renincia ao

direito de aplicar as sangdes previstas neste contrato ou decorrentes de lei.
CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

O presente contrato serd regido e interpretado em relagdo as leis de protecdo de dados
conforme a Legislacio vigente de Protecdo de Dados (LGPD - Lei Geral de Protegdo de
Dados) de acordo com as leis da Republica Federativa do Brasil (13.709/2018 e suas
atualizacdes), além das demais normas e politicas de protegdo de dados de cada pais onde
houver qualquer tipo de tratamento dos dados dos clientes, valendo-se para este contrato €
incluindo também dados anteriores que possam jé& existir em nossa base de informagcdes para

protecao.

Paragrafo Primeiro— A CONTRATADA, por si ¢ por seus colaboradores, obriga-se a atuar
no presente Contrato em conformidade com 2 Legislagdo vigente sobre Protecdo de Dados
Pessoais e as determinacdes de 6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial
a Lei 13.709/2018, tratando os dados pessoais a que tiver acesso apenas de acordo com as
instrucdes da CONTRATANTE.

Parigrafo Segundo - A CONTRATADA se compromete a acessar 0s dados dentro de seu
escopo e na medida abrangida por sua permissdo de acesso (autorizagdo) e que os dados
pessoais ndo podem ser lidos, copiados, modificados ou removidos sem autorizacdo expressa

e por escrito da CONTRATANTE.

Parsgrafo Terceiro - Na assinatura desse contrato, 2 CONTRATADA autoriza e consente
o tratamento de seus dados pessoais de acordo com a LGPD ¢ da Politica de Protecdo de

Dados da CONTRATANTE.

Parigrafo Quarto - A CONTRATANTE poderi tratar os dados da CONTRATADA de
acordo com seu legitimo interesse, podendo inclusive prestar informagdes & autoridade de

protecio de dados, ou terceiros que solicitarem informacdes da CONTRATADA relativas
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ao tratamento de Dados Pessoais, observando a legalidade do pedido, sem necessidade de

novo consentimento.

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA, na assinatura desse contrato, d4 consentimento €
cede espontaneamente 0 UsO gratuito do direito de sua imagem, v0Zz, nome € dados, para a
CONTRATANTE, que podera utilizar esses dados em gravacdes audiovisuais internas €
externas. Os dados serdo armazenados por tempo indeterminado ou por determinagio da
autoridade nacional de protecdio de dados, podendo ser utilizados para criagdo e divulgacao

de contetdos institucionais em midias sociais e em midias impressas.

Paragrafo Sexto - A qualquer momento a CONTRATADA podera solicitar informagdes,
correcdes, anonimizagao, bloqueio ou eliminagéo, portabilidade dentre outras, de acordo com
a LGPD, sobre seus dados pessoais mediante requisi¢do formal ao departamento pessoal.
Pedidos de exclusio observardo os prazos € as obrigagdes decorrentes desse contrato de

prestacio de Servigos Autdnomos.

Pardgrafo Sétimo - A CONTRATADA serd integralmente responsével pelo pagamento de
perdas e danos de ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de
qualquer multa ou penalidade imposta 3 CONTRATANTE e/ou a terceiros diretamente
resultantes do descumprimento pela CONTRATADA de qualquer das clausulas previstas

neste capitulo quanto a prote¢do € uso dos dados pessoais.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DECLARACOES E GARANTIAS
ANTICORRUPCAO

As partes declaram, neste ato, que estdo cientes, conhecem e entendem 0s termos das leis
anticorrupgio brasileira ¢ de quaisquer outras leis antissuborno ou anticorrupgio aplicaveis
ao presente conirato; assim como das demais leis aplicdveis sobre o objeto do presente
contrato. Em especial a Lei n° 12.846/13, suas alteragdes e regulamentagdes, que dispoe sobre
a responsabilizagio objetiva administrativa e civil de pessoas juridicas, pela pratica de ato
contra a administragio publica nacional ou estrangeira, também chamada de Lei
Anticorrupgdo, comprometendo-se a abster-se de qualquer atividade que constitua uma

violacdo das disposi¢des destas Regras Anticorrupcao.

Paragrafo Primeiro — As partes, por si e por seus administradores, socios, diretores,
funcionarios e agentes ou outra pessoa ou entidade que atue, por qualquer tempo, em seu

nome ou de qualquer outrem, se obrigam, no Curso de suas acdes ou em nome do seu
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respectivo representante legal, durante a consecugdo do presente Contrato, agir de forma ética

¢ em conformidade com os preceitos legais aplicaveis.

Pardgrafo Segundo — Na execugdo deste Contrato, nenhuma das partes, por si € por seus
administradores, socios, diretores, funcionérios e agentes ou outra pessoa ou entidade que
atue, por qualquer tempo, em seu nome ou de qualquer de suas afiliadas, tomando ou
prestando servigos uma a outra, devem dar, prometer dar, oferecer, pagar, prometer pagar,
transferir ou autorizar o pagamento de, direta ou indiretamente, qualquer dinheiro ou qualquer
coisa de valor a qualquer funciondrio ou empregado ou a qualquer autoridade governamental,
concursados ou eleitos, em exercicio atual de sua fungdo ou a favor de sua nomeagao, seus
subcontratados, seus familiares ou empresas de sua propriedade ou indicadas, consultores,
representantes, parceiros, ou quaisquer terceiros, com finalidade de: influenciar qualquer ato
ou decisdo de tal Agente Pablico em seu dever de oficio; induzir tal Agente Piblico a fazer
ou deixar de fazer algo em relagfio ao seu dever legal; assegurar qualquer vantagem indevida;
ou induzir tal Agente Publico a influenciar ou afetar qualquer ato ou decisdo de qualquer

Orgiio Governamental.
Paragrafo Terceiro — Para os fins da presente Clausula, as partes declaram neste ato que:
a) Nio violaram, violam ou violardo as Regras Anticorrupgdo estabelecidas em lei;

b) Tém ciéncia de que qualquer atividade que viole as Regras Anticorrupgao € proibida

e que conhece as consequéncias possiveis de tal violagdo.

Parigrafo Quarto — Qualquer descumprimento das regras Anticorrupgao pelas partes, em
qualquer um dos seus aspectos, ensejard a rescisio motivada imediata do presente

instrumento, independentemente de qualquer notificacéo.

Paridgrafo Quinto — "()rgﬁo Governamental”, tal como empregado na presente disposicéo,
denota qualquer governo, entidade, repartigdo, departamento ou agéncia mediadora desta,
incluindo qualquer entidade ou empresa de propriedade ou controlada por um governo ou por

uma organizacio internacional publica.
CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS NORMAS DE CONDUTA

A CONTRATADA declara, neste ato, que estd ciente, conhece e entende os termos do
Cédigo de Conduta de Terceiros, que pode ser encontrado no site d2 CONTRATANTE,

obrigando-se por si e por seus administradores, sdcios, diretores, funcionarios ¢ agentes ou
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outra pessoa ou entidade que atue, por qualquer tempo, em seu nome, 2 cumprir os seus

termos, sob pena da aplicagdo das sangdes contratuais previstas.

Par4grafo Primeire — No exercicio da sua atividade, CONTRATADA obriga-se a cumprir
com as leis de privacidade e protegio dos dados relacionados ao processo de coleta, uso,

processamento ¢ divulgagdo dessas informagbes pessoais.

Pardgrafo Segundo — A CONTRATADA obriga-se a manter sigilo de todas ¢ quaisquer
informacdes da CONTRATANTE que venham a ter acesso, como documentos, projetos €
quaisquer materiais arquivados e registrados de qualquer forma, sejam originais ou copias,
de quaisquer formas (graficas, eletrénica ou qualquer outro modo), protegendo-as € ndo

divulgando para terceiros.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA declara, neste ato, que esta ciente, conhece ¢ ird
cumprir a Politica Antissuborno e a Politica de Brindes, Presentes e Hospitalidades da

CONTRATANTE, que podem ser acessadas através do site: http://ints.org.br/.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA REALIZACAO DE DUE DILIGENCE DE
INTEGRIDADE

Para atender aos padrdes de integridade da CONTRATANTE, a CONTRATADA obriga-
se a fornecer informagdes sobre sua estrutura organizacional, relacionamento com agentes
publicos, histérico de integridade, relacionamento com terceiros € seus controles de

integridade.
CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS SANCOES

A CONTRATADA que descumprir as obrigagdes assurnidas através deste Contrato estara
sujeita s sancdes de adverténcia formal, aplicacdo de multa contratual, no percentual de até
5% (cinco por cento) do valor global do Contrato, bem como a rescisdo do contrato e/ou a

sua inclusdo na Lista Restrita da CONTRATANTE.

Paragrafo Unico — A CONTRATADA declara, neste ato, que esta ciente e consente com as
penalidades previstas neste Contrato, obrigando-se por si e por seus administradores, socios

ou outra pessoa ou entidade que atue, por qualquer tempo, €m seu nome.
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CLAUSULA DECIMA NONA — COMUNICACOES

Todas as comunicacdes e entrega de documentos realizados em razdo deste contrato deverdo

ser feitas por escrito, através de correspondéncia:
a) Entregue pessoalmente, contratrecibo;
b) Enviada por carta registrada com Aviso de Recebimento - AR;
¢) Enviada por e-mail ou outro meio eletronico amplamente aceito;
d) Enviada por Cartério de Titulos ¢ Documentos ou por via judicial;

¢) Dirigidas e/ou entregues as partcs nos enderecos constantes do predmbulo ou

encaminhadas para outro endereco que as partes venham a fornecer, por escrito.

Pardgrafo Primeiro — Qualquer notificagéo serd considerada como tendo sido devidamente

entregue na data da:

a) Assinatura na 2° (segunda) via da correspondéncia entregue pessoalmente ou

encaminhada mediante protocolo;
b) Assinatura do Aviso de Recebimento - AR;

¢) Confirmagéo expressa da outra parte referente ao recebimento da comunicagéo via e-

mail;
d) Entrega da notificagdo judicial ou extrajudicial.

Parégrafo Segundo — As partes obrigam-se 2 comunicar uma 2 outra, por escrito, toda e
qualquer alterago de seu enderego, telefones e e-mails para contato, sob pena de, nao o
fazendo, serem reputadas vélidas todas as comunicagdes enviadas para o endereco ¢ e-mail

constantes de sua qualificacdo no presente instrumento.
CLAUSULA VIGESIMA — DAS DISPOSICOES GERAIS

Paragrafo Primeiro — O presente Contrato rescinde e substitui todos os outros contratos, KJO
negdcios, ajustes verbais ou escritos referentes 20 objeto ora pactuado, eventualmente

efetuados pelas partes anteriormente & presente data.
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Paragrafo Segundo — As partes CONTRATANTES concordam em rever as condigdes
estabelecidas no presente contrato, sempre que alteracSes supervenientes na legislagdo
vigente ou na conjuntura socioecondmica venham afetar as condigdes contratuais definidas

no presente instrumento.

Paragrafo Terceiro — O presente instrumento somente podera ser alterado mediante termo

aditivo firmado entre as partes, sob pena de nulidade da clausula.
Paragrafo Quarto — Este contrato obriga as partes € seus SUCESSOres a qualquer titulo.
CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Comarca de Salvador/BA, para dirimir as questdes oriundas da execugdo

deste instrumento, renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justas € CONTRATADAS, firmam o presente instrumento, em 02 (duas) vias
de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas, para que produza seus efeitos legais

e juridicos.

Suzano/SP, em 15 de maio de 2024.
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