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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N° 162/2024-C

Pelo presente instrumento particular, o INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA E
SAUDE - INTS, Organizacio Social detentora do Convemo firmado com Municipio de
Suzano/SP, inscrita no CNPJ sob o 1n° 11.344.038/0037-09, com sede na Avenida Antbnio
Marques Figueira, n° 1.861 — Vila Figueira, Suzano-SP, CEP: 08676- 420, neste ato representada
por seu Presidente, o Sr. José Jorge Urpia Lima, inscrito sob 0 CPE/MF n® 123.126.815-87 e
portador da cédula de identidade RG n° 9 16317-42, doravante denominada CONTRATANTE,
e, de outro lado, MTM SERVICOS DE INFORMATICA S.A., pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob n° 07. 622.836/0001-77, com sede na Av. da Franca, n® 393, 2°
andar, Comércio, Salvador/BA, CEP 40.010- 000, neste ato representada por seu socio
administrador, o Sr. Gustavo Uanus Perez, 915.879.725-49, daqui por diante denominada
simplesmente CONTRATADA, no final assinado na presenca de 02 (duas) testemunhas, t&m
Justo e contratado nos termos e estipulagdes das normas juridicas incidentes neste instrumento,

que mutuamente outorgam e aceitam, de acordo com as cldusulas e condigdes a seguir:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto o fornecimento de Sistema de Informagdo Hospitalar com
€nfase nas funcionalidades de inteligéncia artificial para acolhimento e classificagdo de risco do
paciente, a fim de atender as necessidades relativas & Gesto, Operacionalizacio e Execucdo das
acoes e Servicos de Satde do Hospital e Maternidade de Suzano, Avenida Antdnio Marques
Figueira, n° 1.861 - Vila Figueira, Suzano-SP, CEP: 08676-420, nas condigdes e especificagdes
constantes no Termo de Referéncia e na Proposta apresentada a CONTRATANTE, os quais

passardo a ser parte integrante do presente ajuste, independentemente de sua transcrico.

Pardgrafo Primeiro — Nenhuma modificacao poderd ser introduzida nos detalhes e

especificacdes e precos, sem o consentimento prévio, por escr ito, da CONTRATANTE.

Pardgrafo Segundo — Na necessidade de quaisquer outras disposi¢des complementares, serfio
devidamente acrescentadas. das quais ambas as partes terdo o conhecimento integral e a devida \‘p

aceitagdo por meio de Termo Aditivo.

CLAUSULA SEGUNDA — DOS SERVICO

Os servigos solicitados neste Contrato deverdo ser executados, de acordo com a listagem abaixo,

podendo haver acréscimo oy redugdo de acordo com a necessidade da Unidade, sendo atestado
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em Relatério de Evidéncias pelo Gestor do Contrato. Eventual necessidade de servigos que sejam
acessorios e essenciais a uma perfeita execugdo dos objetos aqui previstos poderad ocorrer

mediante aditamento contratual desde que demonstrada sua economicidade;

a) A CONTRATADA devers fornecer, com os niveis de prazo e qualidade, o licenciamento,
manutencdo e suporte do Sistema de Informagao Hospitalar, contendo modulos que se ajustem as

rotinas dos seguintes setores /oy Servicos:
* PEP - Prontuario eletrénico do paciente eletrnico do paciente
* Recepgio
e Acolhimento
* Farmiécia
® Faturamento SUS
e Contas médicas
® Laboratério
* Bio-imagem (Laudos)
e Totem (geracio de senhas) / Painéis (Senha de atendimento, chamada de pacientes)
¢  Almoxarifado
¢ Compras
e Relatérios
b) O sistema proporcionara capacidades avangadas de geragdo de relatorios e analises de

dados, permitindo ao CONTRATANTE monitorar indicadores chave de desempenho, identificar

tendéncias e tomar decisdes baseadas em dados.
L. Implantaciio do Sistema:

c) Implanta¢iio do Sistema: Configuracio e personalizacdo do sistema de acordo com as
necessidades especificas do CONTRATANTE. Isso incluj:

d) Administracio: Configuragio de médulos para a gestdo de informagdes do
estabelecimento de satide. setores ¢ leitos. Inclui a implementagio de sistemas de seguranca para Q.O
a protecdo de dados e acesso a0 sistema.

e) Médulos e Telas: Personalizaciio das interfaces de usudrio para diferentes maédulos do

sistema, garantindo uma experiéncia de usudrio otimizada e eficiente para diferentes perfis de

usuarios.
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1) Gestdo de Acesso: Implementacio de um sistema de gestdo de acesso baseado em papéis,

incluindo a gestdo dindmica de permissdes e o cadastro de perfis padrdes, assegurando o controle
de acesso ao sistema conforme as necessidades e politicas do CONTRATANTE.

g)  Cadastro de Profissionais: Configuracio de um modulo para o cadastro de profissionais
de salde, incluindo especialidades. conselhos e usudrios, facilitando a gestdo de recursos
humanos e credenciais profissionais.

h)  Recepgdo: Implantagio de funcionalidades para o cadastro do paciente, gestdo de
atendimentos, identificagdo por pulseiras, gerenciamento de listas de atendimento, painel de
chamadas (por senha e nome do paciente), entre outros.

i) Acolhimento: Acolhimento com Classificacio de Risco utilizando o protocolo de
Manchester.

7 Acolhimento com IA: Integragdo de sistemas de inteligéncia artificial para a classificago
de risco dos pacientes, fornecendo suporte na tomada de decisdes e na priorizagio do atendimento.
k) Emergéncia Médica: Configuracdo de maédulos para emergéncia médica, incluindo
exibicdo de sumdrios de pacientes, prescricdes. solicitacdes de procedimentos/exames, e outros
aspectos da evolucdo do paciente.

1) Admissdo Médica com IA: Implementacio de funcionalidades de inteligéncia artificial
para apoiar o processo de admissio médica, auxiliando na andlise de informagdes clinicas e na
identificacdo de diagndsticos potenciais.

m)  Relatérios Médicos e Administrativos: Configura¢do de médulos para a emissdo de
documentos e relatérios essenciais, incluindo atestados, fichas de referéncia, termos de
comparecimento, entre outros.

n) Enfermagem & Servigos Complementares: Implementagcdo de funcionalidades para a
enfermagem, incluindo gestdo de leitos. anotagoes. balango hidrico, e prescrigdo de enfermagem.
Além da integragio de servicos como nutricdo e servico social.

0) Faturamento e Relatérios: Implantacio de médulos para a gestdo financeira, incluindo
faturamento SUS, im portagdo SIGTAP, lancamento de cobrancas, entre outros.

p)  Indicadores e Anilises: Configuracio de ferramentas para analise de atendimentos, taxas

de ocupagdo, tempo de permanéncia entre outros.

2. Interoperabilidade e Integraciio: \_,D

a) O sistema deve ser capaz de garantir a facilidade de integragdo com outras plataformas e

sistemas existentes utilizados pelo CONTRATANTE a saber:
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e Integracdo com Sistema ERP TOTVS RM: deverd incluir a integragdo especifica com o
Sistema ERP TOTVS RM. focando particularmente nos médulos de suprimentos e
farmacia.

e Integragdo com solucdo de PACS: deverd incluir a integragdo especifica com o Sistema
de PACS, com foco na obtengio dos exames de imagem (RX) realizados na unidade.

b) O sistema deve permitir customizagdes e outras integragdes assegurando alinhamento com
0s objetivos do INTS e as evolugdes tecnoldgicas do mercado além de compatibilidade com

assinatura digital.
3. Treinamento e Capacitacio

a) Fornecimento de treinamento abrangenie para todos os usuérios do sistema, assegurando
que a equipe especializada do CONTRATANTE esteja plenamente capacitada para operar todas
as funcionalidades do sistema. O treinamento incluira sessdes préticas e tedricas, adaptadas as

necessidades especificas de cada grupo de usudrios.
4. Suporte Técnico e Manutenciio

a) A CONTRATADA deverd dispor de equipe para prestacio de suporte e assisténcia remota
quando se fizer necessario;

b) Deverd possuir canal de comunicagio para abertura de chamados e requisicdes
relacionados ao sistema;

c) O CONTRATANTE deverd ser notilicada antecipadamente de qualquer atualizagfo a ser
realizada no sistema.

d) O CONTRATANTE deverd ser notificada formalmente sobre qualquer periodo de

indisponibilidade do sistema e sua previsio de normalizagdo, bem como os eventuais impactos.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS PRAZOS

O presente contrato vigera por 12 (doze) meses, tendo inicio em 15 de maio de 2024, e

encerramento em 14 de maio de 2025, podendo ser prorrogado, por meio de termo aditivo firmado

entre as Partes. @

Parigrafo Unico — Este Contrato estard integralmente condicionado & vigéncia do Convénio

celebrado com Municipio de Suzano/SP, devendo durar somente enquanto este Gltimo viger.
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CLAUSULA QUARTA — DO VALOR E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

Pela prestacdo dos servicos objeto deste contrato serd pago o valor mensal de R$ 13.400,00 (treze
mil e quatrocentos reais) e o valor pontual de R$ 100.000,00 (cem mil reais), referente a
implantacio da solugdo. conforme valores extraidos da Proposta de Prego apresentada pela
CONTRATADA, que faz parte integrante do presente contrato, independentemente de sua

transcricdo, mediante a emissdo do relatdrio de evidéncias e da nota fiscal/fatura.

. o1 | Quantidade Estimada | Valor Total
ltem Freq. Valor Unit. de Horas Pt
Servigo de Implantago " - R$
A Seslugha Unica 1 RS 200.00 S0 100.000,00
' . Quantidade P‘Istlmada Valor
Item Freq. Valor Unit. de Estacdes de
Mensal
Trabalho
Servigo de
LICenclamento, SUperte, | yieien | R$.67.00 200 RS 13.400,00
Atualizagdo e
Manutengdo da Solugio l

Parigrafo Primeiro — O pagamento dar-se-da em até 30 (trinta) dias apos a entrega da Nota
Fiscal/Fatura. através de transferéncia em conta fornecida pela CONTRATADA na Nota

Fiscal/Fatura, sendo vedada a emisséio e pagamento através de boleto bancario.

Pardgrafo Segundo— As Notas Fiscais/Fatura deverdo ser emitidas em favor do CNPJ informado
no predmbulo entre o dia 1° ao dia 15 do més seguinte a4 prestagdo de servigos, contendo
minimamente o nimero do contrato de prestagio de servicos e os dados bancarios para depdsito,

devendo a conta estar vinculada ao CNPJ de titularidade da CONTRATADA.

Pardgraflo Terceiro — Os pagamentos descritos acima estardo condicionados ao recebimento, por
parte do CONTRATANTE, dos recursos previstos no Convénio celebrado com Municipio de

Suzano/SP.

Pardgrafo Quarto — Na hipétese de atrasc ne repasse dos valores do Convénio celebrado com
Municipio de Suzano/SP, a CONTRATADA declara, desde este momento, que ndo teré direito
a qualquer remuneragdo compensatoria, a qualquer titulo, isentando a CONTRATANTE de

qualquer dnus sobre as parcelas atrasadas.

Pardgrafo Quinto — Estdo inclusos no prego acima, todos os tributos, inclusive ICMS, 1SS e

Imposto de Renda. ¢ outros encargos e obrigaces trabalhistas e previdenciarias, lucros, fretes e
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demais despesas incidentes. tais como taxa de administragdo, suprimentos de géneros alimenticios
e embalagens. enfim. todos 0s custos necessdrios para a perfeita execugdo, assim que nada mais

podera ser cobrado da CONTRATANTE.

Paragralo Sexto — A superveniéncia na majoragdo de aliquotas ou a criagéo de novos Tributos,
Contribuicdes Sociais instituidos com vinculaglio a existéncia de contrato de trabalho dos
empregados inerentes a este contrato, ocorridos na vigéneia deste, constituirdo custos para a

CONTRATADA.

Parigrafo Sétimo — O valor relativo a eventuais servigos extras ndo previstos neste Contrato,
quando solicitados e/ou autorizados expressamente pelo CONTRATANTE, sera previamente

ajustado por escrito mediante Termo Aditivo.

Pardgrafo Oitavo - As isencdes especificas deverdo ser comprovadamente apresentadas
ao CONTRATANTE, bem como declaragdo {irmada pela CONTRATADA justificando a sua

isencio.

Pariagraflo None - Ocorrendo atraso na apresentag@o da Nota Fiscal/Fatura, o vencimento ficard

automaticamente prorrogado por periodo equivalente, sem 6nus ao CONTRATANTE.

Pardgrafo Décimo - Caso seja constatado algum erro na Nota Fiscal/Fatura, serd a mesma
devolvida e o respectivo pagamento suspenso até a sua efetiva corregfo, sem que isso implique

na paralisagdo dos servigos, bem assim a incidéncia de juros, reajuste ou multa.

Pardgralo Décimo Primeiro — Os pagamentes referentes a prestagio de servicos do contrato
supracitado. estdo condicionados & apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura que deverdo ser
apresentadas junto com as seguintes certiddes negativas de débitos ou positivas com efeito

negativa. abrangendo a data de emissdo da Nota Fiscal/Fatura:

a) Certiddo Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido

-Federal e INSS;
b) Certidao Negativa de Débitos Tributérios - Estadual;
¢) Certiddo Negativa de Débitos Mobiliarios — Municipal;

d) Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, mediante apresentacéo de Certificado

de Regularidade de Situacdo — CRF:
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e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

Pardgralo Décimo Segundo — O pagamento serd efetuado somente mediante crédito em conta

bancdria de titularidade da CONTRATAD A, sendo vedada a emissdo de boleto.

CLAUSULA QUINTA — OBRIGACOES DA CONTRATADA

Sado obrigacoes da CONTRATADA. sem prejuizo de outras previstas neste Contrato:

a)

b)

d)

¢)

L[}
-0
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[xecutar os servigos contratados através da fixagdo de pardmetros técnicos e a tempo
certo. obedecendo as condicdes e prazes estipulados entre as partes;

Submeter a CONTRATANTE, para prévia aprovagdo escrita, todo servigo que se fizer
necessdrio 4 sua participacéo;

Respeitar e fazer com que sejam respeitadas as normas atinentes ao bom funcionamento
dos servicos prestados pelo CONTRATANTE e aquelas relativas ao objeto do Contrato;
Nao translerir a terceiros, por gualquer forma, nem mesmo parcialmente, o objeto do
presente contrato, nem subcontratar quaisquer das prestacdes a que estd obrigada sem
prévio consentimento, por escrito, do CONTRATANTE;

Manter, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato, todas as condigdes que ensejaram
a contratagdo, particularmente no que tange a regularidade fiscal, qualificagfio técnica e
cumprimento do Ato Convocatério e seus anexos;

Cuidar da regularidade obrigacional derivada do vinculo e subordinagéio com o pessoal
envolvido direta ou indiretamente na execugio do Contrato, adimplindo com toda e
qualquer obrigagdo fiscal e trabalhista decorrente da prestagdo de servicos dos seus
cooperados/funciondrios:

Atuar conforme as normas estabelecidas pelos Orgdos de fiscalizacgio profissional de sua
especialidade e obedecer as normas legais vigentes na ANVISA e Ministério da Saude
aplicaveis 8 CONTRATANTE, bem como atender todas as resolucdes normativas
pertinentes ao objeto do Contralo;

Dar esclarecimentos sobre qualquer procedimento, o mais breve possivel, a contar do
recebimento de notificagdo para tal mister;

Submeter-se a fiscalizacdo a ser realizada pelo CONTRATANTE, ou qualquer Orgéo
fiscalizador, relativa a prestagiio dos servigos pactuados, conforme regras estabelecidas
nos protocolos internos ¢ padronizacdo do CONTRATANTE e do nosocdmio onde sera
prestado os servicos;

Comunicar, por escrito. imediatamenie. a impossibilidade de execucdo de qualquer

obrigagdo contratual, para adocdo das providéncias cabiveis;
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k)

m)

n)

0)

q)

s)
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Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na
legislacdio especifica de acidentes de trabalho. quando, em decorréncia da espécie, forem
vitimas os seus empregados quando da prestagdo dos servicos, sendo defeso invocar o
Contrato para eximir-se de qualquer responsabilidade ou obrigag@o, bem como transferir
o dnus financeiro decorrente dessas obrigacdes a CONTRATANTE,;

Executar os servigos com o méximo de zelo, bem como seguir rigorosamente as
especificagdes e normas pertinentes em vigéncia;

Ser avaliado periodicamente pela CONTRATANTE, observado as condigles de
fabricagdo ou execugdo do escopo. controle de qualidade, forma de armazenamento e
transporte, quando aplicaveis, com o intuito de garantir a qualidade do objeto oferecido,
seguindo o que preconiza a politica de procedimento de avaliagdo de fornecedores do
INTS;

Permitir que a CONTRATANTE, realize visitas técnicas ao seu estabelecimento, quando
necessario;

Preencher formuldrios e apresentar informagdes relacionadas ao Contrato, quando
solicitado. A ma qualidade do cumprimento do objeto contratado poderd ensejar a
rescisdo contratual por justo motivo;

Responder, integralmente, por perdas ¢ danos que vier a causar a CONTRATANTE ou
a terceiros em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus funciondrios,
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita,
sendo defeso invocar o Contrato para eximir-se de qualquer responsabilidade ou
obrigacdo, bem como transferir o onus financeiro decorrente dessas obrigagdes a
CONTRATANTE;

Dar ciénciaa CONTRATANTE. imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade
que verificar durante a execugdo dos servicos;

Atender a qualquer convocagiio da CONTRATANTE para esclarecimentos a respeito
dos servigos prestados;

Manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade no tocante aos servicos, documentos,
pesquisas. entrevistas e demais informagdes apuradas ou de que tome conhecimento
durante a prestag¢do do servico:

Devera submeter-se as politicas e priticas de Compliance da CONTRATANTE,
devendo ser acessadas atraves do site
https://ints.org.br/wpcontent/uploads/2022/04/Anexo-9-Codigo-de-Conduta-de-
Terceiros-doINTS.pdf.
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Parigrafo Unico — A CONTRATADA se compromete a exibir todo e qualquer documento

relacionado ao cumprimento de suas obriga¢@es trabalhistas e previdencidrias, licengas, exames,

habilitagdes e certificados de cursos de seus funciondrios, bem como todo e qualquer documento

relacionado aos seus veiculos.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Séo obrigagdes da CONTRATANTE. sem prejuizo de outras previstas neste contrato:

a)

b)

c)

d)

e)

gz
~—

h)
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Exercer 0 acompanhamento e a fiscalizag@o dos servigos quanto as quantidades, prazos e
especilicagdes. notiticando a CONTRATADA por escrito para que tome as providéncias
necessarias caso observado ndo conformidade para o efetivo cumprimento do Contrato,
bem como rejeitar todo e qualquer material que ndo atendam as especificagdes contidas
no presente contrato. Caso nédo sejam corrigidas as ndo conformidades em tempo habil,
cabe a CONTRATANTE aplicar as devidas sancdes;

Prestar as informagdes e os esclarecimentos em tempo hébil, que venham a ser solicitados
pela CONTRATADA para o melhor cumprimento do Contrato;

Editar normas complementares para o gerenciamento da execugdo do Contrato em razdo
de exigéncia dos ¢rgdos de controle e fiscalizagdo aos quais o Contrato de Gestdo que a
Unidade esteja vinculada ou subordinada;

Glosar do valor do Contrato eventuais prejuizos causados pela CONTRATADA, de
qualquer natureza. bem como valores decorrentes de passivos trabalhistas e fiscais,
gerada e ndo adimplidos pela CONTRATADA;

Fiscalizar ¢ acompanhar as atividades da CONTRATADA quanto ao bom desempenho
das atividades de atribuicéo;

Promover as facilidades necessirias para o acesso dos profissionais da CONTRATADA
as suas instalacoes, desde que devidamente identificados;

Registrar as ocorréncias relacionadas com a execugfo do presente Contrato, que com este
estejam em desacordo, para que sejam tomadas providéncias em face de quaisquer
irregularidades;

Prestar as informagdes e o0s esclarecimentos necessarios solicitados pela
CONTRATADA, referente a execugio dos servicos objeto do contrato;

Notificar a CONTRATADA sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas
na prestagdo dos servigos, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias,

fixando o prazo para sua corregio;
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i) Dar providéncias as recomendagdes da CONTRATADA. relacionadas as condi¢Oes e ao

uso correto do equipamento;

k) Orientar a CONTRATADA a respeito de qualquer alteragdo nas normas internas,
técnicas ou administrativas que possam ter reflexo no relacionamento, desde que
acordado previamente entre as partes.

1) Avaliar periodicamente a CONTRATADA observando as condigdes de fabricagdo ou
execuclio do escopo, controle de qualidade, forma de armazenamento e transporte,
quando aplicaveis, com o intuito de garantir a qualidade do objeto oferecido, seguindo o
que preconiza a politica e procedimento de avaliagdo de fornecedores do INTS. O
CONTRATANTE podera realizar visitas técnicas aos estabelecimentos da
CONTRATADA, solicitar preenchimento de formularios e apresentagao de informagGes
relacionadas ao Contrato. A mé qualidade do cumprimento do objeto contratado podera

ensejar a rescisdo contratual por justo motivo.

Paragralo Unico — O presente contrato ndo implica em qualquer vinculo de solidariedade entre
os contratantes. ficando cada qual responsével pelas obrigagdes derivadas de suas respectivas
atividades, sejam elas de carater fiscal. trabalhista, previdenciario, sem exclusiio de qualquer

outra.
CLAUSULA SETIMA — RESPONSABILIDADE TRABALHISTA

A servico ora contratado ndo enseja qualquer tipo de vinculo, inclusive trabalhista, entre a
CONTRATADA. seus propostos. prestadores de servico e empregados, com o0
CONTRATANTE: respondendo aquele por todas as obrigagdes decorrentes de sua posigdo de
empregador e CONTRATANTE dos profissionais porventura contratados para lhe auxiliar na
execucio deste pacto - ndo se estabelecendo entre estes e a CONTRATANTE ou entre esta e a

CONTRATADA, qualquer tipo de solidariedade em relagio aos mesmos.
CLAUSULA OITAVA - RESCISAQ

O presente Contrato podera ser rescindido imediatamente, em caso de rescisdo do Convénio n°,
celebrado com Municipio de Suzano/SP. mediante o envio de notificagdo extrajudicial a \O
CONTRATADA, apenas para formalizagic. sem qualquer indenizag8io cabivel, como também
podera ser rescindido, por quaisquer das paries. a qualquer tempo, mediante envio de notificagdo
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias. sem que lhe caiba qualquer indenizag&o, porém sem

prejuizo do pagamento proporcional dos servicos ja realizados.
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Pardgrafo Primeire — O presente Conlrato <o considerado rescindido por justa causa, além

dos demais motivos previstos em lei, independente de aviso. notificagio ou interpelagdo judicial:

a) Faléncia, recuperagdo judicial ou extrajudicial, dissolugdo ou liquidagdo de
qualquer das partes;

b) Inadimpléncia, por uma das partes, de quaisquer obrigagdes previstas no contrato,
salvo em decorréncia de caso fortuito ou forca maior;

¢) Subcontratagdo ou cessdo parcial ou total deste contrato a terceiros, sem
autorizacdo expressa da outra parie;

d) Descumprimento de qualquer das clausulas e condigdes estabelecidas neste

instrumento.

Pardgrafo Segundo — Na ocorréncia de sucessdo da CONTRATADA, o presente Contrato

podera prosseguir ou ser rescindido. a critério exclusivo da CONTRATANTE.
CLAUSULA NONA — RESPONSABILIDADES FISCAIS

A CONTRATANTE se responsabiliza pela retengdo que Ihe impuser a Legislagdo vigente, das
taxas e impostos incidentes sobre as Notas Fiscais mensais dos servigos prestados. bem como

pelo recolhimento das mesmas aos respeclivos orgllos credores.
CLAUSULA DECIMA — RESPONSABILIDADE CIVIL

A CONTRATADA responderad pelos danos causados a CONTRATANTE, aos empregados,
prestadores de servigos, prepostos, representantes ou terceiros, a que venha a dar causa e desde
que devidamente comprovada sua responsabilidade e o dano sofrido, por a¢do ou omissdo, em

razio da execucio do objeto deste contrato.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA TOLERANCIA

Todas as obrigagdes decorrentes deste instrumento, se vencerao independentemente de qualquer

notificacdo, interpelagio ou aviso judicial ou extrajudicial. Qualquer tolerancia no recebimento

dos encargos em atraso, por qualquer das partes, ndo implicara em novagdo, permanecendo
exigiveis as sangdes contratuais independentemente de reforgo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — COMPROMISSO DA CONTRATADA

A CONTRATADA. neste ato. comprometie-se \/
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a) Nio utilizar mado de obra infantil, ressalvado o menor aprendiz nos termos lei;
b) Nao utilizar trabalho forgado ou equivalente;
¢} Respeitar a legislagio ambiental.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOS CASOS OMISSOS

Fica estabelecido que. caso venha a ocorrer algum fato ndo previsto no instrumento, os chamados
casos omissos. estes deverfio ser resolvidos entre as partes. respeitados o objeto deste Contrato o
codigo civil vigente. supletivamente, os princirios da teoria geral dos contratos e as disposigOes
de direito privado. ndo se constituinde em novagdo ou rentincia ao direito de aplicar as sangdes

previstas neste contrato ou decorrentes de lel.
CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

O presente contralo serd regido e interpretado e relacdo as leis de proteg¢do de dados conforme
a Legislacdo vigente de Prote¢io de Dados (LCPD - Lei Geral de Prote¢@o de Dados) de acordo
com as leis da Republica Federativa do Brasil (13.709/2018 e suas atualizagdes), além das demais
normas ¢ politicas de prote¢iio de dados de cada pais onde houver qualquer tipo de tratamento dos
dados dos clientes. valendo-se para este contrato ¢ incluindo também dados anteriores que possam

Ja existir em nossa base de informages para prolegdo.

Pardgralo Primeiro — A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no
presente Contrato em conlormidade com a Legislagdo vigente sobre Prote¢do de Dados Pessoais
e as determinagdes de orgdos reguladeres/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei
13.709/2018. tratando os dados pessoais a que tiver acesso apenas de acordo com as instru¢des
da CONTRATANTE.

Pardgralo Segundo - A CONTRATADA se compromete a acessar os dados dentro de seu
escopo e na medida abrangida por sua permissdac de acesso (autorizagdo) e que os dados pessoais
ndo podem ser lidos. copiados. modilicados ou removidos sem autorizagdo expressa e por escrito
da CONTRATANTE.

Pardgralo Terceiro - Na assinatura desse contrato. a CONTRATADA autoriza e consente o
tratamento de seus dados pessoais de acordo com a LGPD e da Politica de Protegdo de Dados da
CONTRATANTE.
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Pardgrafo Quarto - A CONTRATANTE poderd tratar os dados da CONTRATADA de acordo
com seu legitimo interesse. podendo inclusive prestar informagdes & autoridade de protecdo de
dados. ou terceiros que solicitarem informagdes da CONTRATADA relativas ao tratamento de

Dados Pessoais. observando a legalidade do pedido, sem necessidade de novo consentimento.

Parigrafo Quinto - A CONTRATADA. na assinatura desse contrato, dd consentimento e cede
espontaneamente o uso gratuito do direito de sua imagem, voz, nome e dados, para a
CONTRATANTE, que poderd utilizar esses dados em gravagdes audiovisuais internas e
externas. Os dados serdo armazenados por lempo indeterminado ou por determinagdo da
autoridade nacional de protegiio de dados, podendo ser utilizados para criagdo e divulgagdo de

contetdos institucionais em midias seciais e em midias impressas.

Parigrafo Sexto - A qualquer momento a CONTRATADA poderd solicitar informagdes,
corregdes. anonimizacdo. bloqueio ou eliminacdo. portabilidade dentre outras, de acordo com a
LGPD. sobre seus dados pessoais mediante requisi¢do formal ao departamento pessoal. Pedidos
de exclusio observardio os prazos e as obrigaces decorrentes desse contrato de prestagdo de

Servicos Autdnomos.

Paragrale Sétime - A CONTRATADA serd integralmente responsdvel pelo pagamento de
perdas ¢ danos de ordem moral e materizl. bem como pelo ressarcimento do pagamento de
qualquer multa ou penalidade imposta & CONTRATANTE efou a terceiros diretamente
resultantes do descumprimento pela CONTRATADA de qualquer das clausulas previstas neste

capitule quanto a protegéo e uso dos dados pessoais.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DECLARACOES E GARANTIAS
ANTICORRUPCAQ

As partes declaram. neste ato, que estdc cientes, conhecem e entendem os termos das leis
anticorrupgdo brasileira e de quaisquer outras leis antissuborno ou anticorrupgdo aplicéveis ao
presente contrato: assim come das demais leis aplicaveis sobre o objeto do presente contrato. Em
especial a Lei n® 12.846/13, suas alteracdes e regulamentagdes, que dispée sobre a
responsabilizaclo cbjetiva administrativa e civil de pessoas juridicas, pela pratica de ato contra a
administragdo pablica nacional ou estrangeira, também chamada de Lei Anticorrupgao,
comprometendo-se a abster-se de qualquer atividade que constitua uma violagio das disposi¢des

destas Regras Anticorrupcio.
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Pardgrafo Primeiro — As partes. por si e por seus administradores, sécios, diretores, funcionarios
e agentes ou outra pessoa ou entidade que atue, por qualquer tempo, em seu nome ou de qualquer
outrem, se obrigam. no curso de suas a¢des ou em nome do seu respectivo representante legal,
durante a consecucdo do presente Contrato. agir de forma ética e em conformidade com os

preceites legais aplicdveis.

Pardgrafo Segundo — Na execu¢do deste Contrato, nenhuma das partes, por si e por seus
administradores. sécios. diretores. [uncicndrios ¢ agentes ou outra pessoa ou entidade que atue,
por qualguer tempo. em seu nome ou de qualquer de suas afiliadas, tomando ou prestando servigos
uma a outra, devem dar, prometer dar, oferecer, pagar, prometer pagar, transferir ou autorizar o
pagamento de. direta ou indiretamente. qualquer dinheiro ou qualquer coisa de valor a qualquer
funciondrio ou empregado ou a qualquer autoridade governamental, concursados ou eleitos, em
exercicio atual de sua funcdo ou a favor de sua nomeacdo. seus subcontratados, seus familiares
ou empresas de sua propriedade ou indicadas. consultores, representantes, parceiros, ou quaisquer
terceiros, com finalidade de: influenciar qualquer ato ou decisdo de tal Agente Publico em seu
deverde cficio: induzir tal Agente Publico a fazer ou deixar de fazer algo em relacio ao seu dever
legal: assegurar qualquer vantagem indevida: ou induzir tal Agente Publico a influenciar ou afetar

qualquer ato ou decisdo de qualquer Orglo Governamental.
Pardgrafo Terceiro — Para os fins da presente Cldusula. as partes declaram neste ato que:
a) Nao violaram. violam ou violario as Regras Anticorrupgio estabelecidas em lei;

b) Tém ciéncia de que qualquer atividade que viole as Regras Anticorrupcéo ¢ proibida e

que conhece as consequéncias possivels de tal violagdo.

Pardgrafo Quarto — Qualquer descumprimenio das regras Anticorrupciio pelas partes, em
qualquer um dos seus aspectos. ensejard a rescisdo motivada imediata do presente instrumento,

independentemente de qualquer notificacfo.

Parigrafo Quinto — "Orgdo Governamental". tal como empregado na presente disposigéo,
denota qualquer governo. entidade. reparticio, departamento ou agéncia mediadora desta,
incluindo qualquer entidade ou empresa de propriedade ou controlada por um governo ou por

uma organiza¢do internacional publica.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS NQRMAS DE CONDUTA

A CONTRATADA declara, neste ato. que esté ciente, conhece e entende os termos do Cédigo
de Conduta de Terceiros, que pode ser encontrado no site da CONTRATANTE, obrigando-se
por si e por seus administradores. séeios. diretores, funciondrios e agentes ou outra pessoa ou
entidade que atue. por qualquer tempo. em seu nome, & cumprir 0s seus termos, sob pena da

aplicagdo das sangdes contratuais previsias.

Parigrafo Primeiro — No exercicio da sua atividade, a CONTRATADA obriga-se a cumprir
com as leis de privacidade e proteciio dos dados relacionados ao processo de coleta, uso,

processamento e divulgagfio dessas informagoes pessoais.

=

Parigralo Segundo — A COMNTRATADA obriga-se a manter sigilo de todas e quaisquer
informacdes da CONTRATANTE que venham a ter acesso, como documentos, projetos e
quaisquer materiais arquivados ¢ registrados de qualguer forma, sejam originais ou copias, de
quaisquer formas (gralicas. eletronica ou qualguer outro modo), protegendo-as e ndo divulgando

para terceiros.

Pardgrale Terceiro — A CONTRATADA declara. neste ato, que estd ciente, conhece e ird
cumprir a Politica Antissuborno e a Politica de Brindes, Presentes e Hospitalidades da

CONTRATANTE, que podem ser acessadas através do site: http:/fints.org.br/.
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DA REALIZACAQO DE DUE DILIGENCE DE

Para atender aos padrdes de integridade de COCNTRATANTE, a CONTRATADA obriga-se a
fornecer informagdes sobre sua estrutura organizacional. relacionamento com agentes publicos,

historico de integridade. relacionamento com terceiros e seus controles de integridade.
CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS SANCOES

A CONTRATADA que descumprir as obrigacdes assumidas através deste Contrato estara sujeita
as sangdes de adverténcia formal. aplicagic de multa contratual, no percentual de até 5% (cinco
por cento) do valor glebal do Centrate. bem como a rescisdio do contrato e/ou a sua inclusdo na
Lista Restrita da CONTRATANTE.

Parigrafo Unico — A CONTRATADA declara. neste ato. que esta ciente e consente com as
penalidades previstas neste Contrato, obrigando-se por si e por seus administradores, sécios ou
outra pessoa ou entidade que atue. por qualyler lempo, em seu nome.
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CLAUSULA DECIMA NONA — COMUN ICACOES

Todas as comunicages e entrega de documentos realizados em razdo deste contrato deverfio ser

feitas por escrito, através de correspondéneia:
a) Entregue pessoalmente, contrarrecibo:
b} Enviada por carta registrada com Avise de Recebimento - AR;
¢) Enviada por e-mail ou outro meio eletrénico amplamente aceito;
d) Enviada por Cartdrio de Titulos ¢ Documentos oy por via judicial;

e) Dirigidas e/ou entregues as partes nos enderegos constantes do predmbulo ou

encaminhadas para outro enderego que as partes venham a fornecer, por escrito.

Paragrafo Primeiro — Qualquer notificagio sera considerada como tendo sido devidamente

entregue na data da:

5

a) Assinatura na 2° (segunda) via da correspondeéncia entregue pessoalmente ou

encaminhada mediante protocolo;
b) Assinatura do Aviso de Recebimento - AR;

¢) Confirmacdo expressa da outra parte referente a0 recebimento da comunicacio via e-

mail;

d) Entrega da notificagdo judicial ou extrajudicial,

Pardgrafo Segundo — As partes obrigam-se a comunicar uma a outra, por escrito, toda e qualquer
alteracdo de seu endereco, telefones e e-mails para contalo, sob pena de, nfio o fazendo, serem
reputadas validas todas as comunicagBes enviadas para o enderego e e-mail constantes de sua \p

qualificag@o no presente instrumento.
CLAUSULA VIGESIMA — DAS DISPOSICOES GERAIS

Pardgrafo Primeiro - O presente Contrato rescinde e substitui todos os outros contratos,

negocios, ajustes verbais ou escritos referentes ao objeto ora pactuado, eventualmente efetuados
; \ S Py )
pelas partes anteriormente 4 presente data. S
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Pardgrafe Segunde — As partes contratantes concordam em rever as condicdes estabelecidas no
presente contrato. sempre que alteragdes supervenienies na legislagio vigente ou na conjuntura

socioecondmica venham afetar as condicdes contratuais definidas no presente instrumento.

Pardgralo Terceiro — O presente instrumento somente boderd ser alterade mediante termo
t]

aditivo firmado entre as partes, sob pena de nulidade da cldusula.
Paragraflo Quarto - Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.
CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

Fica eleito o Foro da Comarca de Salvador/3A. para dirimir as questdes oriundas da execucdo

deste instrumento. renunciando as partes a gualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justas e contratadas, firmam o presente instrumento, em 02 (duas) vias de igual

teor e forma, na presenca de duas testemunhas. para que produza seus efeitos legais e juridicos.

Suzano/SP. em 15 de maio de 2024,
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