CONTRATO DE FORNECIMENTO DE LICENCIAMENTO DE SOFTWARE N’
114/2026-C

Pelo presente instrumento particular. que entre si celebram. de um lado o INSTITUTO
NACIONAL DE TECNOLOGIA E SAUDE - INTS. Organizagdo Social detentora do
Convénio n® 141/2024 firmado com Municipio de Suzano/SP. inscrita no CNPJ sob o n”
11.344.038/0037-09, com sede na Avenida Antdnio Marques Figucira, n” 1.861 — Vila Figueira.
Suzano-SP, CEP 08676-420, ncste ato rcpresenladé por seu Presidente. o Sr. José Jorge Urpia
Lima, inscrito sob o CPF/MF n® 123.126.815-87 ¢ portador da cédula de identidade RG n®
916317-42. doravante denominada CONTRATANTE. e, de outro lado, ESCALA SISTEMA
OPERACIONAL LTDA. pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n°
49.264.920/0001-06, com enderego na Avenida Getulio Vargas, n” 63. Sala 08, Centro 11 -
Urbano, Brusque/SC. CEP 88.353-900. neste ato representada pelo Sr. Rafael Ferreira da Silva,
inscrito(a) no CPF sob o n° 009.755.270- 45, daqui por diante denominada simplesmente
CONTRATADA. no final assinado na presenca de 02 (duas) testemunhas. tém justo ¢ contratado
nos termos ¢ estipulagdes das normas juridicas incidentes neste instrumento, que mutuamenie

outorgam e aceitam, de acordo com as clausulas e condi¢des a seguir:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto o fornecimento de licenciamento para software de
gerenciamento das escalas médicas, com configuragfo. implantagao, suporte técnico. manutengdo
evolutiva e corretiva, a fim de atender as necessidades relativas a Gestdo, Operacionalizagdo ¢
Execugio das agdes ¢ Servigos de Saude do Hospital Maternidade de Suzano, nas condigdes ¢
especificagbes constantes no Termo de Referéncia ¢ na Proposta apresentada ao
CONTRATANTE, os quais passario a ser parte integrante do presenle ajuste.

independentemente de sua transcrigdo.

Paragrafo Primeiro — Nenhuma modificagio podera ser introduzida nos detathes ¢

especilicacdes ¢ pregos, sem o consentimento prévio, por escrito. do CONTRATANTE.

Pardgrafo Segundo — Na necessidade de quaisquer outras disposigdes complementares. scrdo

devidamente acrescentadas, das quais ambas as partes terdo o conhecimento integral ¢ a devida

aceitagiio por meio de Termo Aditivo. /_7



GHTS -

CLAUSULA SEGUNDA - LOCAL DE EXECUCAO DO OBJETO
O objeto solicitado neste Contrato devera ser executado no enderego abaixo:

e Hospital ¢ Maternidade de Suzano — Avenida Anténio Marques Figueira. n® 1861,
Bairro Vila Figueira. Suzano/SP, CEP 08.676-420.

CLAUSULA TERCEIRA — DA DESCRICAO DO OBJETO

O objeto solicitado neste Contrato deverd ser executado, de acordo com a listagem abaixo.
podendo haver acréscimo ou redugdo de acordo com a necessidade da Unidade. sendo atestado
em Relatério de Evidéncias pelo Gestor do Contrato. Eventual necessidade de escopo que seja
acessorio e essencial a uma perfeita execugdo dos objetos aqui previstos podera ocorrer mediante

aditamento contratual desde que demonstrada sua cconomicidade:

Paragrafo Primeiro — O sistema fornecido pela CONTRATADA deve possuir compatibilidade

para utilizacio em sistemas operacionais mobile como i0S ¢ Android.

Paragrafo Segundo — O sistema fomecido pela CONTRATADA devera permitir a realizagdo

do registro do horario de entrada e saida dos profissionais médicos, com geolocalizagdo.

Paragrafo Terceiro — O sistema fornecido pela CONTRATADA deve possuir portal para

validagdo, importagdo ¢ exportacdo de escalas ¢ relatorios.

Paragrafo Quarto — Para além disso, a CONTRATADA devera fornecer ao CONTRATANTE.

0s seguintes servigos:

a) Servigo de licenciamento SaaS da plataforma;

b) Servigo de compilagdo e conliguragio sob demanda Apps Frontend:

c¢) Servigo de Hosling. suporte e manutengdo corretiva e evolutiva da plataforma:

d) Servigo de configuragdo Endpoint sob demanda:

¢) Servigo de Hosting, suporte ¢ manutengio de App Frontend:

) Servigo de Hosting. suporte ¢ manutengdo de Endpoint adicional; \@
g) Servigo de consultoria e desenvolvimento sob demanda de solugdo:

h) Servigo de treinamento e capacitagdo ao usudrio final da plataforma;

1) Servigo de treinamento ao desenvolvedor da plataforma.
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Paragrafo Quinto — No que tange o gerenciamento de escala medica:

a)

b)
c)

d)
e)
£)
g)

O sistema devera realizar a importagdo de escalas, no minimo. nos formatos xIsx ¢ csv.,
bem como exportagdo de relatérios em formato pdf:

Visualizagdo personalizada de escalas por tipo de especialidade:

O sistema deve permitir o ajuste de valores ¢ datas para cada plantdo ¢ profissional
cadastrado:

O médico podera, por meio do sistema. solicitar ou aceitar trocas de plantdo:

O sistema devera possibilitar ao gestor a visualizagdo das solicitagdes de troca de plantdo:
Limitar o registro de entrada ¢ saida dos plantdes a uma distancia minima da Unidade.
O sistema devera operar com uma base de dados tinica e centralizada para o registro ¢

consulta de profissionais médicos e multidisciplinares.

Paragrafo Sexto — Com relagdo ao painel de acompanhamento:

a)
b)
c)
d)

e)

Dashboard com os registros de entrada e saida com especialidade cadastrada:

Indicagdo de troca de profissionais para o plantdo:

Possibilitar a validagdo manual dos plantoes:

Emitir relatério de validagdo dos registros de entrada ¢ saida feitos no sistema com
possibilidade de exportagdo em formato xlsx ¢ pdf:

Emitir relatério de evidéncia em formato de recibo de pagamento dos plantdes realizados.
incluindo os célculos de valores bruto e liquido:

Notificacdes e mensagens internas com lembretes diversos: Lembrete de check-in/check-
out, Troca de Plantdo Recebida. Troca de Plantdo Confirmada, Troca de Plantdo No

Atendida.

Parigrafo Sétimo — Atinentes a implantagdo do sistema:

a)
b)
c)

d)

B, Preafidsr Page

T

O sistema deve permitir o cadastro de um numero ilimitado de usuarios:

A CONTRATADA deve possuir equipe para suporte ¢ manutengdo da ferramenta:

A CONTRATADA devera disponibilizar equipe para treinamento dos colaboradores
para uso da ferramenta;

A CONTRATADA devera realizar a configuragdo do software aos requisitos acordados

com o INTS.

(5]
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CLAUSULA QUARTA - DOS PRAZOS

O presentc contrato vigera pelo prazo de 60 (sessenta) dias, tendo seu inicio em 01 de margo de
2026 ¢ seu encerramento em 29 de abril de 2026, podendo ser prorrogado desde que scja
respeitado o limite de 180 (cento e oitenta) dias, conforme preconiza o art. 13. VII do

Reguiumento para Aquisicdo de Bens ¢ Contratagdes do Obras, Servigos ¢ Locagdes do INTS.

Paragrafo Unico — Este Contrato estard integralmente condicionado a vigéncia do Convénio n°
141/2024 celebrado com Municipio de Suzano/SP, devendo durar somente enquanto cste tltimo

viger.
CLAUSULA QUINTA - DO VALOR E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

Pelo cumprimento do objeto deste Contrato sera pago o valor mensal de R$ 1.500,00 (hum mil e
quinhentos reais). mediante o efetivo fornecimento do licenciamento de software. conforme
valores extraidos da Proposta de Prego apresentada pela CONTRATADA, que faz parte
integrante do presente contrato, independentemente de sua transcrigdo. mediante a emissdo do

relatorio de evidéncias e da Nota Fiscal/Fatura:

ITEM DESCRICAO VALOR UNITARIO VALOR MENSAL

Licenciamento para software de ) )
01 ) , R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
gerenciamento das escalas médicas

ITEM DESCRICAO VALOR UNITARIO | VALOR PONTUAL

01 Setup R$ 80.000.00 ISENTO PARA O HMS

Paragrafo Primeiro — Fica estabelecido que os custos atinentes ao setup/implantagdo do sisiema.
no montante de R$ 80.000.00 (oitenta mil reais), foram integralmente isentados ao
CONTRATANTE, niio gerando qualquer obrigagio de pagamento. scja a titulo pontual ou

futuro, no dmbito deste instrumento.

Paragrafo Segundo — O pagamento dar-se-4 em até 30 (trinta) dias apos a entrega da Nota
Fiscal/Fatura, através de transferéncia em conta fomecida pela CONTRATA na Nota

Fiscal/Fatura, sendo vedada a emissdo ¢ pagamento através de boleto bancario.
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Paragrafo Terceiro — As Notas Fiscais deverdo ser emitidas em favor do CNPJ informado no
predmbulo entre o dia 1° a0 dia 15° do més seguinte a execugdo do objeto, contendo minimamente
o nimero do contrato em referéncia ¢ os dados bancarios para depdsito, devendo a conta estar

vinculada ao CNPJ de titularidade da CONTRATADA.

Paragrafo Quarto — Estdo inclusos no prego acima, todos os tributos, inclusive ICMS, ISS ¢
Imposto de Renda, ¢ outros encargos ¢ obrigagdes trabalhistas ¢ previdencidrias, lucros, fretes e
demais despesas incidentes, tais como taxa de administragdo, suprimentos de géneros alimenticios
¢ embalagens, enfim, todos os custos necessarios para a perfeita execugdo, assim que nada mais
podera ser cobrado do CONTRATANTE.

Paragrafo Quinto — A superveniéncia na majoragdo de aliquotas ou a criagdic de novos Tributos,
Contribuigdes Sociais instituidos com vinculagdo a existéncia de contrato de trabalho dos
empregados inerentes a este contrato, ocorridos na vigéncia deste, constituirdo custos para a

CONTRATADA.

Paragrafo Sexto — O valor relativo a cventuais servigos extras ndo previstos neste Contrato.
quando solicitados e/ou autorizados expressamente pelo CONTRATANTE. sera previamente

ajustado por escrito mediante Termo Aditivo.

Pardgrafo Sétimo — As isengdes cspecificas deverdo ser comprovadamente apresentadas
ao CONTRATANTE. bem como declaragio firmada pela CONTRATADA justificando a sua

isencdo.

Parigrafo Oitavo — Ocorrendo atraso na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, o vencimento ficard

automaticamente prorrogado por periodo equivalente. sem énus ao CONTRATANTE.

Pardgrafo Nono — Caso scja constatado algum erro na Nota Fiscal/Fatura. sera a mesma
devolvida e o respectivo pagamento suspenso até a sua efetiva corregdo, sem que isso implique

na paralisagio do objeto ora contratado, bem assim a incidéncia de juros. reajuste ou multa.

Pardgrafo Décimo — Os pagamentos referentes ao cumprimento do contrato supracitado, cstdo
condicionados a apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura que deverdo ser apresentadas junto com as

seguintes certiddes negativas de débitos ou positivas com efeito negativa. abrange ata de

pagamento da Nota Fiscal/Fatura:

]
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a) Certiddo Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais ¢ a Divida Ativa da Unido
-Federal ¢ INSS.

b) Certiddo Negativa de Débitos Tributarios - Estadual:

¢) Certiddo Negativa de Débitos Mobiliarios — Municipal:

d) Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, mediante apresentagdo de Certificado
de Regularidade de Situagdo — CRF:

¢) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

Parsagrafo Décimo Primeiro — O pagamento sera efetuado somente mediante crédito em conta

bancaria de titularidade do Contratado, sendo vedada a emissdo de boleto.

Paragrafo Décimo Segundo — Os pagamentos descritos acima cstardo condicionados ao
recebimento, por parte do CONTRATANTE. dos recursos previstos no Convénio n° 141/2024

celebrado com Municipio de Suzano/SP.

Paragrafo Décimo Terceiro — Na hipdtese de atraso no repasse dos valores do Convénio n°
141/2024 celebrado com Municipio de Suzano/SP, a CONTRATADA declara. desde este
momento, que ndo tera dircito a qualquer remuneragao compensatoria, a qualquer titulo, isentando

a CONTRATANTE de qualquer dnus sobre as parcelas atrasadas.
CLAUSULA SEXTA — OBRIGACOES DA CONTRATADA
Sio obrigagdes da CONTRATADA, sem prejuizo de outras previstas neste Contrato:

a) Exccutar o objeto contratado através da fixagdo de pardmetros t{écnicos € a lempo
certo, obedecendo as condigdes ¢ prazos estipulados entre as partes:

b) Submeter ao CONTRATANTE, para prévia aprovagao escrita. todo servigo que se
fizer necessario a sua participagdo.

¢) Respeitar ¢ fazer com que scjam respeitadas as normas atinentes ao bom
funcionamento dos servigos prestados pelo CONTRATANTE ¢ aquelas relativas ao
objeto-do Contrato:

d) Nio transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, o objeto do
presente contrato, nem subcontratar quaisquer das prestagdes a que esta obrigada sem

prévio consentimento, por escrito. do CONTRATANTE:

¢) Manter, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato. todas as ¢ que

enscjaram a contratagdo, particularmente no que tange a regularidade/ fiscal,

qualificagdo técnica e cumprimento do objeto:

6
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f Cuidar da regularidade obrigacional derivada do vinculo ¢ subordinacdo com ©
pessoal envolvido direta ou indiretamente na execucdo do Contrato, adimplindo com
toda e qualquer obrigagdo fiscal trabalhista decorrente da prestago de servigos dos
seus cooperados/funcionarios;

g) Atuar conforme as normas estabelecidas pelos Orgdos de fiscalizagdo profissional de
sua cspecialidade e obedecer as normas legais vigentes na ANVISA ¢ Ministério da
Saude aplicaveis a0 CONTRATANTE, bem como atender todas as resolugdes
normativas pertinenies ao objeto do Contrato:

h) Dar esclarecimentos sobre qualquer procedimento, 0 mais breve possivel, a contar do
recebimento de notificagdo para tal mister:

i) Submeter-se a fiscalizagdo a ser realizada pelo CONTRATANTE. ou qualquer
Orgdo fiscalizador, relativa a objeto pactuado, conforme regras estabelecidas nos
protocolos internos e padronizagao do CONTRATANTE ¢ do nosocdmio onde sera
executado o objeto:

i) Comunicar, por escrilo. imediatamente, a impossibilidade de execugdo de qualquer
obrigagdo contratual, para adogao das providéncias cabiveis:

k) Assumir a responsabilidade por todas as providéncias ¢ obrigagdes estabelecidas na
legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em decorréncia da espécie,
forem vitimas os seus empregados quando da execugdo do objeto, sendo defeso
invocar o Contrato para eximir-se de qualquer responsabilidade ou obrigagdo. bem
como transferir o oOnus financeiro decorrente dessas obrigacdes ao
CONTRATANTE;

I) Exccutar o objeto contratado com o m 4ximo de zelo. bem como seguir rigorosamente
as especificagdes e normas pertinentes em vigéncia:

m) Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar ao CONTRATANTE
ou a terceiros em razdo de agdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus
funcionarios, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que
estiver sujeita, sendo defeso mvocar o Contrato para eximir-se de qualquer
responsabilidade ou obrigagdo. bem como transferir o énus financeiro decorrente
dessas obrigagdes ao CONTRATANTE:

n) Dar ciéncia ao CONTRATANTE. imediatamenie ¢ por escrito. de qualquer
anormalidade que verificar durante a exccugdo do objeto:

o) Atender a qualquer convocagdo do CONTRATANTE para esclarecimentos a
respeito da execugdo do objeto ora contratado;

p) Manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade no tocante ao objeto 46 Conftrato.
documentos. pesquisas, entrevistas ¢ demais informagdes apuradas ofi de gyc tome

conhecimento durante a execugdo do objeto:
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t)

w)

Devera submeter-se as politicas ¢ praticas de Compliance do CONTRATANTE,
devendo ser  acessadas atraveés do  site https://ints.org.br/wp-
content/uploads/ZO22/04/Ancxo-9—Codigo—de-Conduta—dc-Terceiros-do—INTS.pdf:
Ser avaliado periodicamente pelo CONTRATANTE observado as cendigdes de
fabricagdo ou execugdo do escopo. controle de qualidade. forma de armazenamento
¢ transporte, quando aplicaveis, com o intuito de garantir a qualidade do objeto
oferecido, seguindo o que preconiza a politica ¢ procedimento de avaliagdo de
fornecedores do INTS;

Permitir que o CONTRATANTE realize visitas técnicas ao seu estabelecimento,
guando necessario:

Preencher formulérios e apresentar informagdes relacionadas ao Contrato, quando
solicitado. A mé qualidade do cumprimento do objeto contratado podera enscjar a
rescisdo contratual por justo motivo:

Observar as melhores técnicas disponiveis, garantindo que scu sistema funcione

adequadamente para a execugdo das fungdes para as quais foi projetado.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA se compromete a exibir todo ¢ qualquer documento

relacionado

ao cumprimento de suas obrigagdes trabalhistas ¢ previdenciarias, licengas, exames,

habilitagdes e certificados de cursos de seus funcionarios. bem como todo ¢ qualquer documento

relacionado

aos seus veiculos.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

S#o obrigagdes do CONTRATANTE, sem prejuizo de outras previstas nesie contrato:

a) Exercer o acompanhamento ¢ a fiscalizagdo do objeto contratado quanto as quantidades.

prazos ¢ especificagdes, notificando a CONTRATADA por escrito para que tome as

providéncias necessarias caso observado ndo conformidade para o efetivo cumprimento

do

Contrato. bem como rejeitar todo e qualquer material que ndo atendam as

especificagdes contidas no presente contrato. Caso ndo sejam corrigidas as ndo

conformidades em tempo habil, cabe ao CONTRATANTE aplicar as devidas sangdes:

b) Prestar as informagdes e os esclarecimentos em tempo habil, que venham a ser solicitados

pela CONTRATADA para o melhor cumprimento do Contrato:

¢) Editar normas complementares para o gerenciamento da execugdo do Contrato em razio

de exigéncia dos érgdos de controle e fiscalizagdo aos quais o Contrato de Gestag/que a

Unidade esteja vinculada ou subordinada:
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d) Glosar do valor do Contrato eventuais prejuizos causados pela CONTRATADA, de

i

qualquer natureza, bem como valores decorrentes de passivos trabalhistas e fiscais,
gerada e ndo adimplidos pela CONTRATADA:

¢) Efetuar o pagamento na forma ¢ nos prazos estabelecidos na contratacfio, bem como as
retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/fatura fornecida pela
CONTRATADA, devendo a CONTRATADA enviar o relatorio de evidéncias
antecipadamente para validagdo do supervisor de arca do CONTRATANTE;

f) Avaliar periodicamente a CONTRATADA obscrvando as condigdes de fabricagdo ou
execugdo do escopo, controle de qualidade, forma de armazenamcnto & transporte,
quando aplicaveis, com o intuito de garantir a qualidade do objeto oferecido. seguindo ©

que preconiza a politica e procedimento de avaliagdo de fornecedores do INTS.

Paragrafo Unico — O presente contrato ndo implica em qualquer vinculo de solidariedadc entre
os contratantes, ficando cada qual responsavel pelas obrigagdes derivadas dc suas respectivas
atividades. sejam elas de carater fiscal, trabalhista, previdenciario, sem exclusdo de qualquer

oufra.
CLAUSULA OITAVA - RESPONSABILIDADE TRABALHISTA

O objeto ora contratado ndo enseja qualquer tipo de vinculo, inclusive trabalhista. entrc a
CONTRATADA, seus prepostos, prestadores de servigp e ecmpregados. com O
CONTRATANTE: respondendo aquele por todas as obrigacdes decorrentes de sua posi¢ao de
empregador ¢ CONTRATANTE dos profissionais porventura contratados para lhe auxiliar na
exccugdo deste pacto - ndo se estabelecendo entre estes ¢ o CONTRATANTE ou entre osta ¢ a

CONTRATADA. qualquer tipo de solidariedade em relagfio aos mesmos.
CLAUSULA NONA — RESCISAO

O presente Contrato podera ser rescindido imediatamente, em caso de rescisdo do Convénio n°
141/2024. celebrado com Municipio de Suzano/SP. mediante o envio de notificagdo extrajudicial
4 CONTRATADA., apenas para formalizagao. sem qualquer indenizagao cabivel, como também
podera ser rescindido, por quaisquer das partes, a qualquer tempo, mediante envio de notificagdo

com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias, sem que Ihe caiba qualquer indenizag#G, porém

sem prejuizo do pagamento proporcional dos servigos ja realizados.

Parigrafo Primeiro — O presente Contrato scra considerado rescindido por justa causa, alem dos

demais motivos previstos em lei, independente de aviso, notificagdo ou interpelagdo judicial:

9
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a) Faléncia, recuperagdo judicial ou extrajudicial, dissolugao ou liquidagdo de
qualquer das partes.

b) Inadimpléncia, por uma das partes, de quaisquer obrigagdes previstas no contrato,
salvo em decorréncia de caso fortuito ou forga maior.

¢) Subcontratagdo ou cessao parcial ou fotal deste contrato a terceiros. sem
autorizagdo expressa da outra parte:

d) Descumprimento de gualquer das clausulas e condicdes estabelecidas neste

mstrumento.

Paragrafo Segundo — Na ocorréncia de sucessio da CONTRATADA. o presente Contrato
podera prosseguir ou ser rescindido. a critério exclusivo do CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA - RESPONSABILIDADES FISCAIS

O CONTRATANTE sc responsabiliza pela retengdo que ihe impuser a Legislagdo vigente, das
taxas ¢ impostos incidentes sobre as faturas mensais da execugdo do objeto. bem como pelo

recolhimento das mesmas aos respectivos orgdos credores.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESPONSABILIDADE CIVIL

A CONTRATADA respondera pelos danos causados ao CONTRATANTE aos empregados.
prestadores de scrvigos, prepostos. representantcs ou terceiros. a que venha a dar causa, por acdo

ou omisso, em razdo da execugdo do objeto deste contrato.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA TOLERANCIA

Todas as obrigagdes decorrentes deste instrumento. s¢ vencerdo independentemente de qualquer
notificagdo, interpelagdo ou aviso judicial ou extrajudicial. Qualquer tolerancia no recebimento
dos cncargos em atraso. por qualquer das partes. ndo implicara em novagdo, permanecende

exigiveis as sangoes contratuais independentemente de reforgo.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA —- COMPROMISSO DA CONTRATADA
A CONTRATADA, neste ato, compromete-se a:

a) Nio utilizar mao de obra infantil, ressalvado o menor aprendiz nos lermos lei:
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b) Nio utilizar trabalho forgado ou equivalente:

c) Respeitar alegislagdo ambiental.
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

Fica estabelecido que, caso venha a ocorrer algum fato ndo previsto no instrumento. os chamados
casos omissos, cstes deverdo ser resolvidos entre as partes. respeitados o objeto deste Contrato o
codigo civil vigente, supletivamente, 0s principios da teoria geral dos contratos ¢ as disposi¢oes
de direito privado, ndo se constituindo em novagdo ou renincia ao direito de aplicar as sangdes

previstas neste contrato ou decorrentes de lei.
CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

O presente contrato sera regido ¢ interpretado em relagdo as leis de protegdo de dados conforme
a Legislagdo vigente de Protegdo de Dados (LGPD - Lei Geral de Protecdio de Dados) de acordo
com as leis da Republica Federativa do Brasil (13.709/2018 e suas atualizagdes), além das demais
normas e politicas de prote¢do de dados de cada pais onde houver qualquer tipo de tratamento dos
dados dos clientes. valendo-se para este contrato incluindo também dados anteriores que possam

ja existir em nossa base de informagdes para protegdo.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA, por si ¢ por seus colaboradores. obriga-sc a atuar no
presente Contrato em conformidade com a Legislagdo vigente sobre Protegdo de Dados Pessoais
¢ as determinagdes de orgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria. em especial a Lei
13.709/2018, tratando os dados pessoais a que tiver acesso apenas de acordo com -as instrugdes

do CONTRATANTE.

Parsagrafo Segundo — A CONTRATADA se comprometc a acessar oS dados dentro de seu
escopo e na medida abrangida por sua permissdo de acesso (autorizagdo) € que 0s dados pessoais
nio podem ser lidos, copiados, modificados ou removidos sem autorizagdo expressa ¢ por escrito

do CONTRATANTE.
Paragrafo Terceiro — No manuseio dos dados a CONTRATADA devera:

a) Manter e utilizar medidas de seguranga administrativas, téenicas ¢ fisicas apropriadas ¢
suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os dados pessoais

mantidos ou consultados/transmitidos cletronicamente, para garantir # proleco desses
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dados contra acesso ndc autorizado, destruicdo, uso, modificagdo, divulgagdo ou perda
acidental ou indevida:

b) Manter ativo um procedimento para incidente de violacdes de seguranga da informag@o.
bem como manter sua equipe {reinada para atuar nessa situagdo:

¢) Garantir, integralmente, 0s direitos dos titulares de dados de acordo com a legislag@o
vigente, bem como diante suas bases legais de tratamento;

d) Instituir politicas ¢ procedimentos que fomentem as boas praticas na organizagfo,
juntamentc com orientagdes € constanie comunicacio sobre a seguranga da informacao;

¢) Comprometer-se a estar em Conformidade aos padrdes de boas praticas de governanga ©
aos principios gerais de LGPD e demais legislagdes aplicaveis, mediante art.46 ¢ art.48;

f) Garantir a realizagdo efetiva do Relatério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais.

quanto a sua obrigatoriedade.

Paragrafo Quarto — Os dados pessoais ndo poderao ser revelados a terceiros. com excegdo da
prévia autorizagdo por escrito do CONTRATANTE, quer direta ou indiretamente, scja mediante
a distribuigdo de copias, resumos. compilagdes. extratos, analises, estudos ou outros melos que

contenham ou de outra forma reflitam referidas Informagdes. salve hipoteses previstas em lei.

Parsagrafo Quinto — Caso a CONTRATADA scja obrigada por determinagdo legal a fornecer
dados pessoais a uma autoridade pablica, devera informar ao CONTRATANTE para que esta

tome as medidas que julgar cabiveis.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA concorda em notificar a0 CONTRATANTE
imediatamente por escrito, caso tome conhecimento de incidente de seguranga relativo aos dados
pessoais que tenham sido disponibilizados/compartilhados com a CONTRATADA em razio do
presente contrato, que possa acarretar risco ou dano relevante a estes ou na hipétese de receber
qualquer notificagao, reclamagio ou solicitagdo da Autoridade Nacional de Protegiio dc Dados
(*ANPD"), conforme art. 48, por conta do tratamento de dados pessoais relacionados ao presenie

contrato.

Paragrafo Sétimo — Na assinatura desse contrato. a CONTRATADA consenic ¢ autoriza o
tratamento de seus dados pessoais de acordo com a LGPD e da Politica de Protegdo de Dados do

CONTRATANTE.

Paragrafo Oitavo — O CONTRATANTE podera tratar 08 dados da CONTRATADA de acordo

com seu legitimo interesse. podendo inclusive prestar informagdes & autoridade 4e prot cdo de
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dados, ou terceiros que solicitarem informagoes da CONTRATADA relativas ao tratamento de

Dados Pessoais, observando a legalidade do pedido, sem necessidade de novo consentimento.

Paragrafo Nono — A CONTRATADA, na assinatura desse contrato, da consentimento e cede
espontaneamente o uso gratuito do direito de sua imagem, voz, nome ¢ dados, para o
CONTRATANTE, que podera utilizar esses dados em gravagdes audiovisuais internas ¢
externas. Os dados serdo armazenados por tempo indeterminado ou por determinagdo da
autoridade nacional de protegdo de dados, podendo ser utilizados para criagdo ¢ divulgagdo de

contetidos institucionais em midias sociais € em midias impressas.

Parfgrafo Décimo — A CONTRATADA sera integralmente responsavel pelo pagamento de
perdas ¢ danos de ordem moral e material. bem como pelo ressarcimento do pagamento de
qualquer multa ou penalidade imposta ao CONTRATANTE e/ou a terceiros diretamente
resultantes do descumprimento pela CONTRATADA de qualquer das cldusulas previstas neste

capitulo quanto a protegdo e uso dos dados pessoais.

Paragrafo Décimo Primeiro — No caso de término do presente contrato. a CONTRATADA
eliminara, nos termos dos arts. 15 ¢ 16 da LGPD, todos os dados pessoais que teve acesso, €m
decorréncia do presente contrato — exceto aqueles necessarios para cumprir obrigagBes legais ou
regulatorias — s¢ responsabilizando por eventuais danos causados ao CONTRATANTE ou a

{erceiros. caso descumpra esta disposigéo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS DECLARACOES E GARANTIAS
ANTICORRUPCAO

As partes declaram, neste ato, que estdo cientes, conhecem ¢ entendem os termos das leis
anticorrupgdo brasileira ¢ de quaisquer outras lcis antissuborno ou anticorrupgao aplicaveis ao
presente conirato: assim como das demais Ieis aplicaveis sobre o objeto do presente contrato. Em
especial a Let n° 12.846/13, suas alteragbes ¢ regulamentagdes, que dispde scbre a
responsabilizagdo objetiva administrativa e civil de pessoas juridicas, pela pratica de ato contra a
administracdo publica nacional ou estrangeira, também chamada de Lei Anticorrupgdo.
comprometendo-se a abster-se de qualquer atividade que constitua uma violagdo dasdispasi¢des

destas Regras Anticorrupgdo.

Pardgrafo Primeiro — As partes, por si ¢ por seus administradores, socios, dirctores, funcionarios
e agentes ou outra pessoa ou entidade que atue, por qualquer tempo, em seu nome ou de qualquer

outrem, se obrigain, no Curso de suas acdes ou em nome do scu respectivo representante legal.
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durante a consecugdo do presente Contrato, agir de forma ética ¢ em conformidade com o0s

preceitos legais aplicaveis.

Parigrafo Segundo — Na execugdo deste Contrato, nenhuma das partes. por si € por seus
administradores, socios, diretores, funcionarios e agentes ou outra pessoa ou entidade que atue.
por qualquer tempo, em seu nome ou de qualquer de suas afiliadas, tomando ou prestando servigos
uma a outra, devem dar, prometer dar, oferecer, pagar, prometer pagar, transferir ou autorizar o
pagamento de, dircta ou indiretamente. qualquer dinheiro ou qualquer coisa de valor a qualquer
funcionario ou empregado ou a qualquer autoridade governamental, concursados ou cleitos, em
exercicio atual de sua fungdo ou a favor de sua nomeagdo, seus subcontratados, seus familiares
ou empresas de sua propriedade ou indicadas. consultores, representantes, parceiros, ou quaisquer
terceiros, com finalidade de: influenciar qualquer ato ou decisdo de tal Agente Publico em seu
dever de oficio; induzir tal Agente Publico a fazer ou deixar de fazer algo em relagdo ao seu dever
legal; assegurar qualquer vantagem indevida: ou induzir tal Agente Publice a influenciar ou afetar

qualquer ato ou decisdo de qualquer Orgfo Governamental.
Paragrafo Terceiro — Para os fins da presente Clausula, as partes declaram neste ato que:

a) Nio violaram, violam ou violardo as Regras Anticorrupgio estabelecidas em lei:,
b) Tém ciéncia de que qualquer atividade que viole as Regras Anticorrupgao ¢ proibida ¢

que conhece as consequéncias possiveis de tal violagdo.

Pardgrafo Quarto — Qualquer descumprimento das regras Anticorrupgao pelas partes. em
qualquer um dos seus aspectos, ensejara a rescisdo motivada imediata do presente mstrumento,

independentemente de qualquer notificagdo.

Pardgrafo Quinto — "Orglo Governamental”, tal como empregado na presente disposigdo,
denota qualquer govemo, cntidade, reparti¢do, departamento ou agéncia mediadora desta.
incluindo qualquer entidade ou empresa de propriedade ou controlada por um governo ou por

uma organizagio internacional publica.
CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS NORMAS DE CONDUTA
A CONTRATADA declara, neste ato. que esta ciente. conhece ¢ entende os termos do Codigo

de Conduta de Terceiros, que pode ser encontrado no site do CONTRATANTE, obrigando-se

por si e por seus administradores, sécios, diretores, funcionarios e agentes ou outra pessoa ou
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entidade que atue, por qualquer tempo, em seu nome, a cumprir os seus termos, sob pena da

aplicacdo das sangdes contratuais previstas.

Paragrafo Primeiro — No exercicio da sua atividade, a CONTRATADA obriga-se a cumprir
com as leis de privacidade ¢ protegio dos dados relacionados ao processo de coleta, uso,

processamento e divulgago dessas informagdes pessoais.

Pardagrafo Segundo — A CONTRATADA obriga-sc a manter sigilo de todas e quaisquer
informagdes do CONTRATANTE que venham a ter acesso, como documentos, projetos €
quaisquer materiais arquivados e registrados de qualquer forma, sejam originais ou copias, de
quaisquer formas (graficas, eletrénica ou qualquer outro modo), protegendo-as ¢ ndo divulgando

para terceiros.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA declara, neste ato. que esta ciente, conhece e ira
cumprir a Politica Antissuborno ¢ a Politica de Brindes, Presentes ¢ Hospitalidades do

CONTRATANTE, que podem ser acessadas através do site: hit y//mis.ore br/,

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA REALIZACAO DE DUE DILIGENCE DE
INTEGRIDADE

Para atender aos padres de integridade do CONTRATANTE. a CONTRATADA obriga-se a
fornecer informagdes sobre sua estrutura organizacional, relacionamento com agentes publicos.

histérico de integridade, relacionamento com terceiros e seus controles de integridade.
CLAUSULA DECIMA NONA - DAS SANCOES

A parte CONTRATADA que descumprir as obrigagdes assumidas através deste Contrato estara
sujeita as sangdes de adverténcia formal, aplicagdo de multa contratual, no percentual de até 3%
(cinco por cento) do valor global do Contrato, bem como a rescisdo do contrato e/ou a sua inclusdo

na Lista Restrita do CONTRATANTE.

Paragrafo Unico — A parie CONTRATADA declara. neste ato, que esta ciente e consente com
as penalidades previstas neste Contrato, obrigando-se por si ¢ por seus administradores.s$cios ou

outra pessoa ou entidade que atue, por qualquer tempo. em seu nome.
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CLAUSULA VIGESIMA — COMUNICACOES

Todas as comunicagdes € entrega de documentos realizados em razdo deste contrato deverdo ser

feitas por escrito, através de correspondéncia:

a) Entregue pessoalmente, contrarrecibo;

b) Enviada por carta registrada com Aviso de Recebimento - AR:

¢) Enviada por e-mail ou outro meio cletrénico amplamente aceito:

d) Enviada por Cartorio de Titulos ¢ Documentos ou por via judicial;

e) Dirigidas efou entregues as partes nos enderegos constantes do predmbulo ou

encaminhadas para outro enderego que as partes venham a fornecer. por escrito.

Paragrafo Primeiro — Qualquer notificagdio serd considerada como tendo side devidamente

entregue na data da:

a) Assinatura na 2° (segunda) via da correspondéncia entregue pessoalmente ou
encaminhada mediante protocolo:

b) Assinatura do Aviso de Recebimento - AR:

¢) Confirmagdo expressa da outra parte referente ao recebimento da comunicagdo via e-
mail:

d) Entrega da notificagao judicial ou extrajudicial.

Parigrafo Segundo — As partes obrigam-se a comunicar uma a outra, por escrito, toda € qualquer
alteracdo de seu enderego, telefones e c-mails para contato, sob pena de. ndo o fazendo, serem
reputadas validas todas as comunicagdes enviadas para o enderego ¢ e-mail constantes de sua

qualificagfio no presente mstrumento.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

Paragrafo Primeiro — O presente Contrato rescinde e substitui todos os outros contratos,
negocios, ajustes verbais ou escritos referentes ao objeto ora pactuado. cventualmepfe efetuados

pelas partes anteriormente a presente data.

Paragrafo Segundo — As paries contratantes concordam em rever as condicdes cstabelecidas no
presente contrato, sempre que alteragdes supervenientes na legislagdo vigente ou na conjuntura

socioecondmica venham afetar as condigdes contratuais definidas no presente instrumento.
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Pardgrafo Terceiro — O prescnte instrumento somente podera ser alterado mediante termo

aditivo firmado entre as partes, sob pena de nulidade da clausula.

Paragrafo Quarto — Este contrato obriga as partes € seus SUcessores a qualquer titulo.
Paragrafo Quinto — Havendo divergéncia entre qualquer das disposi¢des deste Instrumento com
a Proposta da CONTRATADA ¢ ou qualquer outro documento. prevalecera o disposto neste
instrumento.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Comarca de Salvador/BA, para dirimir as questdes oriundas da execugdo

deste instrumento. renunciando as partes a qualquer outro, por m ais privilegiado que seja.

E, por cstarem justas e contratadas firmam o presente instrumento, em 02 (duas) vias de igual teor

¢ forma, na presenga de duas testemunhas. para que produza seus efeitos legais e juridicos.

Suzano/SP, em 01 de margo de 2026.
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